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Llega tan lejos 
como te lleve tu 
pasión viajera

Mundos
GRANDES VIAJES

E L  G R A N  V I A J E  D E  L A  I M A G I N A C I Ó N 2025
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Vive GRANDES VIAJES por el mundo

Te invitamos a cruzar fronteras y cumplir tus sueños 

de explorar lo extraordinario. Nuestra programación 

GRANDES VIAJES ha sido diseñada para llevarte a los 

destinos más fascinantes del mundo, combinando 

aventura, cultura y paisajes que dejarán una huella 

imborrable en tu corazón.

Desde los templos de Asia hasta las maravillas 

naturales de América, pasando por las joyas ocultas 

de África, cada itinerario ha sido cuidadosamente 

elaborado para ofrecerte una experiencia auténtica y 

enriquecedora, llena de momentos inolvidables.

Nuestro equipo ha cuidado cada detalle para 

brindarte comodidad, seguridad y la posibilidad 

de descubrir cada destino como lo has imaginado, 

haciendo realidad tus sueños de recorrer el mundo.

Descubre el mundo con nosotros.

Equipo de MAPA TOURS 
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Viajes organizados por Mapa Group Travel, S.L CIF: B-86871183, CICMA: 3022  con dirección en Calle San Sotero nº 11 - 28037 Madrid. Viajes sujetos a condiciones generales, hoteles 
previstos o similares y otros datos de interés reflejados en nuestros catálogos digitales vigentes en nuestra web www.mapatours.com de Leyendas (Europa), Reinos (Escandinavia  y 
Países Bálticos), Esencias (Egipto y Norte de Africa, Medio Oriente y Asia Central), Tesoros (Turquía) y Mundos (Grandes viajes).

http://www.mapatours.com/
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COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

MAPA TOP COLLETTION es nuestra selección que incluye Lo mejor de.

Una exclusiva colección de experiencias, con precio garantizado, pensadas para viajeros 
que desean  descubrir (o redescubrir) la esencia de estos destinos extraordinarios.

De viajero a viajero: cada experiencia merece cada momento vivido.

¡Feliz viaje!
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Viajar con Mapa Tours  es viajar con ventajas

5% DE DESCUENTO 
RESERVA ANTICIPADA
Descuento del 5%, reservando antes del 30 de abril o después 

con más de 60 días de antelación a la fecha de salida. Solicita 

condiciones da la promoción en tu agencia de viajes.

6% DE DESCUENTO
EN VIAJES DE NOVIOS
RESERVA ANTICIPADA
En todas las salidas (excepto del 1 al 25 de agosto que será del 

4%). Plazas limitadas. El descuento de reserva anticipada se 

realizará sólo sobre el precio base de cada programa.

Descuentos no acumulables entre sí, ni con otros descuentos o promociones. Descuentos aplicables sobre los precios base de cada programa, no aplicables sobre supl. 
aéreos, tasas, visados, suplementos de carburantes o cualquier otro suplemento.

CIRCUITOS “LO MEJOR DE”
Hemos preparado una fantástica selección de viajes para 

vosotros, diseñados por el equipo de Mapa Tours, denominados 

“Lo mejor de...”. Una exclusiva coleccion de experiencias 

pensadas para viajeros que quieran descubrir la esencia de los 

destinos extraordinarios.

ASISTENCIA 24/7
LOS 365 DÍAS DEL AÑO

Te garantizamos asistencia las 24 horas del día, los 365 días 

del año. Tu seguridad y tranquilidad son nuestras prioridades, 

a cualquier hora y en cualquier lugar del mundo.

VENTA EXCLUSIVA EN 
AGENCIAS DE VIAJES

En MAPA TOURS creemos que no hay mejor aliado que los 

agentes de viajes para asesorarte y ayudarte a elegir el viaje 

que mejor se adapte a tus gustos y necesidades. Confiar en tu 

agente de viajes es sinónimo de garantía y tranquilidad.

REGALOS MAPA TOURS
Todos nuestros viajes llevan incluido un trolley o una maleta de 

viaje dependiendo del importe total de la reserva.

Siguenos en:
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ICONOS
De cara a facilitarle una clara y rápida información de lo que lleva incluido en su viaje y el contenido del mismo, hemos puesto una serie de iconos en 
cada programa para ayudarle a elegir el que más pueda interesarle.

En bastantes viajes les incluimos una serie de comidas y/o cenas. 
Este distintivo le indica el número total de cenas y/o comidas in-
cluidas.

Los programas en los que indicamos este distintivo implica que 
sus salidas son garantizadas, sujeta s a un mínimo de participantes 
inscritos.

Los programas en los que indicamos este distintivo implica que 
será en sentido único (llegada a una ciudad y regresando desde 
otra distinta).

En  los  viajes  que  indicamos  con  este  icono, le proponemos  
contratar  una  serie  de  comidas/cenas  y  las  excursiones que  
consideramos más interesantes para que disponga del resto de 
su tiempo con total  libertad, sin tener las “ataduras” de un pro-
grama todo incluido, que le permitirá planificar el resto de sus 
actividades en cada ciudad a su gusto.

Con este icono queremos indicar que las visitas se harán con  au-
dio-guía-personal

Descuento por venta anticipidada.

En muchos de nuestros programas les estamos incluyendo una 
serie de excursiones y visitas, el número de las mismas estarán 
indicados con el siguiente icono.

A muchos de los destinos que les proponemos estamos volando 
como opción principal en vuelos especiales o charter. Los mismos 
vienen señalados con este icono.

Entre nuestra programación existen diversos programas TODO IN-
CLUIDO, con todas o la mayoría de cenas y almuerzos y una serie 
de excursiones incluidas según se especifica en cada itinerario.

En los circuitos que figure este icono, nuestros autobuses estaran 
dotados de conexión wifi

NUESTROS SERVICIOS 
CIRCUITOS EXCLUSIVOS MAPA TOURS
Nuestra programación cuenta con salidas con precio 
garantizado y reserva inmediata “on line”.

TARIFAS DINÁMICAS
Todos los precios indicados en la opción con avión incluido son 
“Desde” de referencia por temporadas. Los mismos han sido 
calculados con la tarifa aérea más económica encontrada para 
alguna de las fechas de salida indicadas desde Madrid. Tasas de 
aeropuerto y varios no incluidos, consulta en el momento de la 
reserva. Tu agencia de viajes te facilitara información sobre los 
detalles de los vuelos, otros suplementos, salidas desde otras 
ciudades, compañías aéreas y la franquicia de equipaje.

VUELOS
En la mayoría de nuestros programas aeroterrestres y 
combinados, te proponemos diferentes opciones, tanto en 
vuelos especiales desde los principales aeropuertos como en 
compañías regulares, todas ellas de reconocido prestigio, altos 
índices de calidad y puntualidad. 

TRASLADOS
Cuando los traslados aeropuerto-hotel y/o viceversa están 
incluidos, estos se facilitarán en autocar, microbús, coche, taxi  
o transporte alternativo según el número de participantes.

GUÍA ACOMPAÑANTE
Experimentados, viajeros y al servicio de tu viaje.

AUTOCARES
Utilizamos modernos y confortables autobuses con los últimos 
adelantos y asegurando de forma estricta del cumplimiento de 
la nueva normativa sanitaria.

WIFI GRATUITO
WI-FI gratuito en aquellos circuitos que indique el icono de	
WI FI en el itinerario. 

AUDIO GUÍA INDIVIDUAL
Olvídate de ponerte cerca del guía para oír bien las 
explicaciones. Los auriculares son un servicio extra gratuito en 
aquellos circuitos que lo indique el icono de auriculares en el 
itinerario.

HOTELES
Según el tipo de circuito elegido, te ofrecemos una selección de 
hoteles que cumplen los estándares de calidad exigidos en cada 
uno de los países. En algunos países no existe una clasificación 
oficial y por tanto le asignamos una categoría orientativa 
teniendo en cuenta sus condiciones e instalaciones.

VISITAS
Dependiendo de la ruta y opción elegida, te incluimos un 
mayor o menor número de visitas a realizar, en cada itinerario 
se indica su contenido, algunas de ellas explicadas por 
guías locales o de manera introductoria por nuestros guías 
acompañantes.

COMIDAS
Todos los viajes salvo que se indique lo contario 
específicamente en el itinerario del viaje, llevan incluido el 
desayuno (continental o buffet) Los almuerzos o cenas que 
están incluidos se indican específicamente en el programa 
del viaje. No estarán incluidas las bebidas. En el caso de que 
algún viajero requiera algún tipo de menú especial como 
vegetarianos, alergias u otros motivos, los guías solicitarán 
directamente en el restaurante correspondiente el cambio, y si 
es viable, el restaurante podrá  aplicar un suplemento de precio 
que el cliente deberá abonar directamente.

ASISTENCIA EN VIAJE 24 HORAS
Mapatours cuenta con un servicio permanente de asistencia en 
viaje 24 horas. Siempre cerca de ti.

SEGURO DE VIAJE MAPFRE ASISTENCIA
Información completa en Págs. 8 y 9.

CONDICIONES GENERALES
Las Condiciones generales que rigen los servicios de este 
Catálogo las encuentras detalladas en el Catálogo General en 
nuestra web.

P+

TI

VA%
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Viajes donde viajes,
siempre con la mejor protección
SEGURO DE VIAJE INCLUIDO MAPA TOURS
·  �Transporte o repatriación sanitaria en caso de enfermedad o accidente del Asegurado 

desplazado, hasta un centro sanitario adecuadamente equipado o hasta su país o 

lugar de residencia habitual.

·  � �Asistencia médica (gastos de hospitalización, de intervenciones quirúrgicas, de 

honorarios médicos, de gastos de enfermería y de productos farmacéuticos) en 

caso de enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero (hasta 

3.000,00 € máximo). En España (hasta 600,00 € máximo).

·  � �Desplazamiento y alojamiento de una persona acompañante del Asegurado 

hospitalizado en caso de enfermedad o accidente (residente en el país o lugar de 

residencia habitual del Asegurado a elección de éste):

·  � �Desplazamiento al lugar de hospitalización (viaje de ida y vuelta).

·  � Alojamiento: hasta 42,00 €/día, con un límite máximo de 420,00 €, o diez días.

·  � �Prolongación de la estancia del Asegurado desplazado, en caso de enfermedad o 

accidente y siempre por prescripción facultativa (hasta 42,00 €/día, con un límite 

máximo de 420,00 € o diez días). 

·  � �Transporte o repatriación del Asegurado fallecido y desplazamiento de una persona 

acompañante (residente en el país o lugar de residencia habitual del Asegurado) que 

acompañe el cuerpo, hasta el lugar de inhumación, cremación o ceremonia funeraria 

en su país de residencia habitual.

·  � �Desplazamiento del Asegurado por interrupción del viaje, debido al fallecimiento de 

un familiar hasta el segundo grado de parentesco en el país de residencia habitual 

del Asegurado.

·  � �Envío de medicamentos prescritos por un facultativo con carácter urgente.

·  � �Transmisión de mensajes urgentes.

·  � �Indemnización en caso de pérdida, robo o destrucción total o parcial por el conjunto 

del equipaje y efectos personales facturados, durante el transporte realizado por la 

compañía transportista (hasta 150,00 € máximo). 

·  � �Localización y envío de los equipajes y efectos personales hasta el lugar del viaje 

previsto o hasta el lugar de residencia habitual del Asegurado.

·  � �Responsabilidad Civil (hasta 60.000,00 € máximo).

·  � �Pérdida de servicios contratados por retraso superior a 2 horas en la llegada del vuelo 

al destino contratado (hasta 100,00 € máximo).

·  � Demora en la salida del medio de transporte, superior a 6 horas (hasta 150€ máximo).

Con la garantía de 

SEGURO EXCELLENCE ASISTENCIA EN VIAJE: 	 50€	
1. Transporte o repatriación sanitaria en caso de enfermedad o accidente del Asegurado 

desplazado, hasta un centro sanitario adecuadamente equipado o hasta su país o lugar 

de residencia habitual. Incluidos los acompañantes.

2. Asistencia médica (gastos de hospitalización, de intervenciones quirúrgicas, de 

honorarios médicos, de gastos de enfermería y de productos farmacéuticos) en caso de 

enfermedad o accidente del Asegurado desplazado en el extranjero (hasta 100.000,00 

€ máximo). En España (hasta 1.800,00 € máximo).

3. Desplazamiento y alojamiento de una persona acompañante del Asegurado 

hospitalizado en caso de enfermedad o accidente (residente en el país o lugar de 

residencia habitual del Asegurado a elección de éste):

- Desplazamiento al lugar de hospitalización (viaje de ida y vuelta)

- Alojamiento: hasta 250,00 €/día, con un límite máximo de 2.500,00 €.

4. Prolongación de la estancia del Asegurado desplazado, en caso de enfermedad o 

accidente y siempre por prescripción facultativa (hasta 250,00 €/día, con un límite 

máximo de 4.000,00 €.).

5. Transporte o repatriación del Asegurado fallecido y desplazamiento de una persona 

acompañante (residente en el país o lugar de residencia habitual del Asegurado) que 

acompañe el cuerpo, hasta el lugar de inhumación, cremación o ceremonia funeraria 

en su país de residencia habitual.

6. Desplazamiento del Asegurado por interrupción del viaje, debido al fallecimiento u 

hospitalización familiar de un familiar hasta el segundo grado de parentesco en el país 

de residencia habitual del Asegurado.

7. Desplazamiento del Asegurado por interrupción del viaje, debido a un siniestro 

grave en la vivienda o en sus locales profesionales.

8. Envío de medicamentos prescritos por un facultativo con carácter urgente.

9. Transmisión de mensajes urgentes.

10. Gastos de gestión por pérdida de documentos (hasta 250,00 € máximo).

11. Gestión de entrega de efectivo en el extranjero (hasta 2.000,00 € máximo).

12. Demora en la salida del medio de transporte aéreo superior a seis horas (hasta 

300,00 € máximo).

13. Demora de viaje por over booking en el medio de transporte aéreo (hasta 200,00 € 

máximo).

14. Indemnización en caso de pérdida, robo o deterioro del equipaje facturado en vuelo 

(hasta 1.200,00 € máximo).

15. Indemnización en caso de demora superior a 6 horas desde la llegada del vuelo, en 

la entrega del equipaje y efectos

personales facturados en vuelo (hasta 150,00 € máximo) para sufragar los gastos de 

primera necesidad.

16. Localización y envío de los equipajes y efectos personales, hasta el lugar del viaje 

previsto o hasta el lugar de residencia habitual del Asegurado.

17. Demora en el regreso al domicilio por retraso superior a 12 horas (hasta 1.000,00 

€ máximo).

18. Fallecimiento del Asegurado, como consecuencia de un accidente en el medio de 

transporte público (60.000,00 €).

19. Responsabilidad civil privada (hasta 60.000,00 € máximo).áximo).

IMPORTANTE:
En el caso de que contrate el seguro de asistencia y gastos de anulación, una vez confirmada la reserva, el seguro no podrá ser cancelado y ha de ser abonado incluso en el caso 

de cancelación del viaje.

Este resumen de garantías es a título informativo, no sustituyendo a las condiciones generales de la póliza, que se encuentran a su disposición en Mapfre o en nuestra web 

www.mapatours.com.

http://www.mapatours.com/
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SEGURO OPCIONAL GASTOS DE ANULACIÓN  CLÁSICO  30 €
·  � �La garantía relativa a los gastos por anulación del viaje es la relacionada en este 

artículo, y tiene vigencia desde que la Compañía reciba la comunicación de inclusión del 

Asegurado por parte del Tomador del seguro, y finalizará en el momento del inicio del 

viaje (embarque en el medio de transporte colectivo utilizado en el viaje). La garantía 

no tendrá validez si no se contrata en el mismo momento que el viaje objeto del seguro.

·  � �La Compañía se hará cargo del reembolso de los gastos de anulación del viaje que 

se produzcan a cargo del Asegurado y le sean facturados por aplicación de las 

condiciones generales de venta de su proveedor, siempre que anule el viaje antes del 

inicio del mismo y por una de las causas siguientes:

a) Enfermedad o accidente corporal grave o fallecimiento:

·  � �Del Asegurado o sus cónyuges, hijos, padres, abuelos, hermanos, suegros, yernos, 

nueras y cuñados. 

·  � �De la persona encargada durante el viaje de la custodia, en la residencia habitual, de 

los hijos menores de edad o disminuidos.

b) �Convocatorias, como parte, testigo o jurado de un Tribunal, salvo que conociese de 

la misma previamente a la contratación del viaje. Se presentará copia original de la 

convocatoria judicial o administrativa.

c) �Daños graves ocasionados por incendio, explosión, robo o por la fuerza de la 

Naturaleza, en su residencia habitual o secundaria o en sus locales profesionales 

propios o alquilados que los hiciera inhabitables o con grave riesgo de que se 

produzcan mayores daños que justifiquen de forma imprescindible su presencia.

d) �Despido profesional del Asegurado, no disciplinario. En cualquier caso, este contrato 

deberá haber sido suscrito antes de la comunicación por parte de la empresa al 

trabajador.

e) �Anulación de la persona que ha de acompañar al Asegurado en el viaje, inscrita al 

mismo tiempo que el Asegurado, y asegurada por este mismo contrato, siempre que 

la anulación tenga su origen en una de las causas enumeradas anteriormente. Si el 

Asegurado decidiera viajar en solitario quedarán cubiertos los gastos adicionales en 

concepto de Suplemento Individual.

f) �Incorporación a un nuevo puesto de trabajo en empresa distinta, con contrato 

laboral y siempre que la incorporación se produzca con posterioridad a la adhesión al 

seguro, y de la que no tuviese conocimiento en la fecha en que se realizó la adhesión.

g) �Convocatoria para presentación a exámenes de oposiciones oficiales, recibidas con 

posterioridad a la adhesión al seguro.

h) �Actos de piratería aérea, terrestre o naval, que imposibiliten al asegurado el inicio 

del viaje objeto del seguro.

i) �Robo de documentación o equipaje que imposibilite al asegurado iniciar su viaje, 

siempre y cuando se produzca en su domicilio, hasta 48 horas antes del inicio del viaje.

 �j) �Conocimiento con posterioridad a la contratación de la estancia de la obligación tributaria 

de realizar una declaración paralela del IRPF, cuya cuota a liquidar supere las 601 €.

�k) La entrega en adopción de un niño.

l) La no concesión de visados por causas injustificadas.

m)Traslado forzoso del trabajo por un periodo superior a tres meses.

n) La llamada inesperada para intervención quirúrgica.

o) Cuarentena médica.

p) �La declaración de zona catastrófica en el lugar de residencia del asegurado o lugar 

de destino del viaje.

q) �La obtención de una estancia similar a la contratada en un sorteo público ante 

notario.

r) Retención policial del asegurado por causas no delictivas.

s) �Enfermedades psíquicas o mentales que requieran más de siete días de 

hospitalización o internamiento.

t) Convocatoria como miembro de una mesa electoral.

u) Declaración de suspensión de pagos o quiebra de la empresa.

v)  � �Como Enfermedad Grave, además de lo expresado en II DEFINICIONES, se 

entenderá la alteración de la salud constatada por un profesional médico y que, 

en opinión del equipo médico de la Compañía, obligue a permanecer en cama al 

enfermo y le implique el cese de cualquier actividad profesional o privada.



Documentación necesaria para clientes con 
pasaporte español. Otras nacionalidades 
consultar con su embajada. El visado no 
está incluido en ninguno de nuestros viajes 
y tanto el precio como la información 
indicada están sujetos a posibles variaciones 
sin previo aviso por las autoridades del país.
Los programas publicados en este folleto no 
requieren de vacunación obligatoria. 

Para más información del país, aconsejamos 
consultar en la página web del Ministerio de 
Asuntos Exteriores.

Información 
de interés



INDIA
Visado: Es obligatorio disponer de visado antes de 
la llegada. 
Tramitación Visado Electrónico por cuenta del 
cliente (E-VISA) a través de la página	  
webhttps://indianvisaonline.gov.in/evisa/tvoa.html. 
Las autoridades indias exigen a quienes viajan a 
India estar en posesión de un pasaporte con una 
validez mínima de seis meses y que cuente con, 
al menos, 2 páginas en blanco para estampar los 
correspondientes sellos de entrada y salida.

NEPAL
Visado: Es obligatorio disponer de visado. 
Tramitación a la llegada al país. Requisitos: pasaporte 
en vigor con validez mínima de 6 meses, formulario 
rellenado y dos fotos tamaño carnet. Precio tasa 
de visado ordinario (hasta 15 días de estancia): 
30USD pago directo en destino.  Tramitación antes 
de la llegada al país vía on-line (Tourist Visa) con un 
mínimo de 15 días de antelación, a través de la pag. 
web: online.nepalimmigration.gov.np

SRI LANKA
Visado: Es obligatorio disponer de visado antes de 
la llegada. 
Tramitación On-line ETA (Autorización Electrónica 
de Viaje) con un mínimo de 15 días de antelación 
a la llegada, a través de la pag. web: www.eta.gov.
lk. Precio tasa de visado ordinario (hasta 15 días de 
estancia): 50USD.

CHINA
A partir del 01 de diciembre 2023, los viajes cuyo 
periodo de estadía no exceda de 15 días, con una 
sola entrada y con pasaporte en vigor 6 meses, 
estarán exentos de visado. 

JAPON
Visado: No es necesario. Se requiere pasaporte en 
vigor con validez mínima de 6 meses. 

TAILANDIA
Visado: No es necesario. Se requiere pasaporte en 
vigor con validez mínima de 6 meses. 

VIETNAM
Visado: No es necesario para estancias inferiores 
a 15 días de una sola entrada al país. Se requiere 
pasaporte en vigor con validez mínima de 6 meses. 
Para estancias superiores o doble entrada, sí es 
necesario tener visado. Tramitación y pago a la 
llegada al aeropuerto. Se requiere pasaporte en 
vigor con validez mínima de 6 meses y una carta 
de invitación proporcionada por el proveedor de 
servicios (solicitar carta con una antelación mínima 
de 20 días antes de la llegada). Coste 25USD.

CAMBOYA
Visado: Es obligatorio disponer de visado. 
Tramitación a la llegada al país. Requisitos: pasaporte 
en vigor con validez mínima de 6 meses y una 
foto tamaño carnet. Precio tasa visado ordinario 
30USD, pago en destino. Tramitación On-line 
(E-Visa) con un mínimo de 10 días de antelación a 
la llegada, a través de la pag. web: https://www.evisa.
gov.kh/. Precio tasa de visado ordinario (hasta 30 
días de estancia): 30USD + 6USD de recargo de 
procesamiento. 

webhttps://indianvisaonline.gov.in/evisa/tvoa.html.
http://online.nepalimmigration.gov.np/
http://www.eta.gov/
https://www.evisa/
http://gov.kh/
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itinerario (Iti.2005)

Día 1.- Ciudad de origen - Jaipur 
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Jaipur, conocida 
como la “ciudad rosa”. Noche, al-
muerzo y cena a bordo.

Día 2.- Jaipur - Amber Jaipur	
(20 kms.) (pc) 
Llegada, asistencia y traslado al hotel. 
Desayuno. Hoy visitamos la ciudad 
comenzando por el Fuerte de Amber. 
Situado en lo alto de la ciudad, las to-
rres y las cúpulas del Fuerte de Am-
ber recuerdan escenas de cuento de 
hadas. El palacio se encuentra dentro 
del enorme complejo del fuerte y está 
repleto de salones, jardines, pabello-
nes y templos. No hay que perderse 
el Salón de los Espejos, donde una 
cerilla encendida puede iluminar toda 
la sala. A continuación, nos dirigimos 
al impresionante Jantar Mantar, un ob-
servatorio astronómico y astrológico 
de gran precisión. Almuerzo. Por la 
tarde, haremos una parada fotográfica 
en el monumento más emblemático 
de la ciudad: El Palacio de los Vientos 
( Hawa Mahal), donde admiraremos 
la imponente fachada en color rosa. 
No nos podemos perder el Famoso 
Bazar de Jaipur, el cual,dispondremos 
de tiempo para recorrerlo. Cena y 
alojamiento

Día 3.- Jaipur - Fatehpur Sikri - 
Agra (240 kms.) (pc) 
Desayuno. Salimos hacia Agra. En el 
camino, pararemos para visitar Fa-

tehpur Sikri, una ciudad desierta de 
piedra arenisca roja. Se considera una 
verdadera ciudad de cuento de hadas 
y sus “ruinas” siguen en un estado 
prístino. Almuerzo. Continuación 
hacia Agra. En los siglos XVI y XVII, 
Agra era la capital del gran imperio 
mogol. Se convirtió en una ciudad 
prominente cuando los gobernantes 
mongoles crearon fortalezas, tumbas 
y palacios de piedra arenisca roja y 
mármol con incrustaciones de piedras 
semipreciosas. La breve edad de oro 
de Agra llegó a su fin con el reinado 
en el siglo XVII de Shah Jehan, artífice 
del Taj Mahal, el monumento más em-
blemático de la India. Como contraste 
y para disfrutar de otra experiencia, 
visitaremos el centro de la Madre Te-
resa de Calcuta. Cena y alojamiento.

Día 4.- Agra (pc) 
Desayuno. Hoy visitamos el Taj Mahal 
(cerrado los viernes) al amanecer, que 
es el mejor momento para admirarlo 
por el cambio de la luz del sol sobre el 
mármol blanco. El Taj Mahal fue cons-
truido por un emperador en memoria 
de su amada reina, sin duda es el mo-
numento más grande y bello del mun-
do dedicado al amor.  La construcción 
del Taj Mahal comenzó en 1631 y tar-
dó 18 años en completarse con más 
de 20.000 artesanos trabajando sin 
descanso.  Regreso al hotel y desayu-
no. Resto del día libre. Opcionalmen-
te (no incluido) se pueden visitar los 
bazares y el Fuerte Rojo (P+), la gran 
Fortaleza sede de los mogoles. Desde 
sus ventanales hay vistas bonitas de 

Taj Mahal y el río Yamuna. Almuerzo. 
Cena y alojamiento.

Día 5.- Agra - Delhi - Benarés	
(200 kms.) (pc) 
Desayuno tipo pic nic. Continuación 
por Carretera hacia Delhi. Almuerzo. 
Vuelo a Benarés. Varanasi o Benarés, 
como fue conocida una vez, es la 
ciudad más sagrada del hinduismo y 
un lugar sagrado para peregrinación. 
Benarés es una ciudad única que vibra 
con fuerzas cósmicas más allá del en-
tendimiento. Cena y alojamiento.

Día 6.- Benarés (pc) 
Muy temprano por la mañana, nos 
desplazaremos hasta el Ganges, don-
de los peregrinos hindúes llevan a 
cabo sus rituales en los Ghats (esca-
lones) que llevan al río. Recorremos 
varios Ghats en barca mientras expe-
rimentamos la mística espiritualidad 
de estas aguas santificadas. (El paseo 
en barco está sujeto al nivel de las 
aguas del río Ganges). Es todo un 
espectáculo ver salir el sol sobre el 
río admirando desde la barca los ri-
tuales de los múltiples peregrinos re-
citando sus mantras y purificándose. 
A continuación, hacemos un recorri-
do panorámico por Varanasi. Regreso 
al hotel para desayunar. Resto del día 
libre. Almuerzo. Opcionalmente (no 
incluido) en el crepúsculo, se puede 
asistir a la ceremonia Aarti (P+) a 
orillas del Ganges e ir de excursión a 
Sarnath , centro budista donde Buda 
dio su primer sermón. Cena y alo-
jamiento.

Lo Mejor de India del Norte 
y Benarés

INDIA
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COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

https://www.mapatours.com/availability?productName=2005
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Fechas de salida 2025
Abril: 25
Mayo: 23
Junio: 20
Julio: 18

Septiembre: 5 - 19
Octubre: 10 - 31
Noviembre: 14

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Jaipur 1 Royal Orchid Tonk Road Hotel 4*

Agra 1 Clark Shiraz Hotel 4*

Benarés 2 Madin Hotel 4*

Delhi 1 Crown Plaza  4*S

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista. 
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto. 
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha. 
➤Régimen de Pensión Completa. 
➤Bienvenida tradicional en el aeropuerto a la llegada. 
➤Traslados y visitas en servicio regular compartido con aire acondicionado. 
➤Entradas previstas en el itinerario. 
➤Visitas, excursiones y entradas según detalle indicado con guía local acompa-

ñante desde Jaipur a Benarés. 
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería. 
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (315 €) sujetas a modificación.
➤Visado https://indianvisaonline.gov.in/ 

Notas importantes
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose íntegro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Equipaje facturado en vuelo doméstico máximo 15 kg. por persona en clase 

turista y el equipaje de mano no debe superar 7 kg por persona.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales.

Paquete Plus de Experiencias
•Bazares y Fuerte Rojo en Agra.
•Ceremonia Aarti y enclave budista de Sarnath.

Precio por persona: 115 €

Excusiones Opcionales
•Templo Akshardham (cerrado a lunes) y Qutab Minar en Delhi: 75 €
•Palacio de la ciudad Jaipur: 45 €
•Rameshwaram desde Benarés: 35 €

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

Día 7.- Benarés - Delhi (pc) 
Desayuno. Tiempo libre hasta la hora 
de ir al aeropuerto. Opcionalmen-
te (no incluido) se podrá hacer una 
excursión a Rameshwaram Village 
para visitar el Templo de Shiva, con 
inscripciones junto al río Varuna don-
de podremos pasear por el pequeño 
mercado hasta llegar a Gausala. Una 
vez allí, tendremos la oportunidad de 
ver y conocer la vida de los pastores 
y campesinos. Almuerzo tipo pic nic. 
Vuelo a Delhi. Llegada y traslado al 
hotel. Cena y alojamiento.

Día 8.- Delhi (pc) 
Desayuno. Salida para visitar la 
Vieja Delhi. Daremos un paseo en 
rickshaw por las estrechas calles de 
la Vieja Delhi. Pasaremos cerca del 
Fuerte Rojo, el más opulento del 
Imperio Mogol. Visitaremos también 
Raj Ghat, el lugar de conmemoración 

del Mahatma Gandhi; Jama Masjid, la 
mayor mezquita de la India; y Chand-
ni Chowk, el bullicioso y colorido 
mercado. Almuerzo. Continuamos 
con la visita de Nueva Delhi. Nueva 
Delhi es una ciudad de amplios bu-
levares con impresionantes edificios 
gubernamentales, parques verdes y 
jardines. El recorrido nos llevará por 
la avenida ceremonial, Rajpath, la im-
ponente Puerta de la India, la Casa del 
Parlamento y la residencia presiden-
cial. Después, visitaremos el exótico 
Templo Sikh Gurudwara Bangla Sahib, 
uno de los más importantes de Delhi 
incluyendo su cocina comunal donde 
se sirven miles de comidas al día para 
todo aquel que lo desee sin importar 
sus creencias o religión.
Opcionalmente (no incluido) podre-
mos visitar el Templo de Ashkardam 
(cerrado los lunes) y el Qutub Minar. 
Cena y alojamiento.

Día 9.- Delhi - Ciudad de origen 
Desayuno. A la hora indicada, trasla-
do al aeropuerto para tomar el vuelo 
de regreso vía una ciudad intermedia. 
Llegada, fin del viaje y de nuestros 
servicios.

7 14 P+ VA%

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 25-Abr 23-May 20-Jun 18-Jul 5 y 19 Sep 10-Oct 31-Oct 14-Nov

4* 1.805 1.805 1.725 1.725 1.725 2.071 2.171 2.071

➤Suplemento Individual de Abril a Septiembre: 435€
➤Suplemento Individual resto año: 605€
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (315 €) sujetas a modificación.

9 días DESDE 1.714€
Descuento venta anticipada incluido.

https://indianvisaonline.gov.in/
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itinerario (Iti.2201)

Día 1.- Ciudad de origen - 
Katmandú 
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Katmandú, la tie-
rra del Himalaya. Noche, almuerzo y 
cena a bordo.

Día 2.- Katmandú (pc) 
Llegada, asistencia y durante el traslado 
al hotel, comenzamos un recorrido por 
los principales santuarios religiosos de 
la ciudad y algunos de los principales 
lugares de interés del centro histórico. 
Cena y alojamiento.

Día 3.- Katmandú - Pashupatinath - 
Boudnath - Patan - Katmandú	
(25 kms.) (pc) 
Opcionalmente (no incluido) podre-
mos sobrevolar el Everest (P+), levan-
tándonos muy temprano en la mañana 
con el fin de contemplar el amanecer 
más alucinante que nuestros ojos pue-
dan contemplar. El vuelo durará apro-
ximadamente 55 minutos. Regreso al 
hotel para el desayuno. Hoy descubri-
mos los enclaves más importantes del 
valle de Katmandú. Visitamos la ciudad 
de Patan, conocida como la ciudad de 
las artes cuya plaza principal está llena 
de numerosos templos, monumentos 
y lugares sagrados. El Krishna Mandir, 
del siglo XVII nos vigilará todo el rato 
desde su estratégica posición en la pla-
za central. Almuerzo. A continuación, 
visitamos el templo Pashupatinath, un 

templo hindú muy importante dedica-
do al Dios Shiva por donde pasa el río 
sagrado Bagmati (afluente del Ganges) 
donde se creman a los difuntos y la 
stupa Boudanath, una gran stupa y un 
centro budista de peregrinación y me-
ditación, conocido como el pequeño 
Tíbet. Cena y alojamiento.

Día 4.- Katmandú - Bandipur	
(145 kms.) (pc) 
Desayuno. Salida por carretera por 
los valles y puertos del Himalaya. Un 
día de muchas horas de viaje. Nos de-
tenemos en Kurintar, para ascender en 
teleférico hasta el santuario hinduista 
dedicado a la diosa Manakamana, don-
de se cumplen los deseos pedidos de 
los peregrinos. Con buen tiempo, po-
dremos contemplar la cordillera de los 
Annapurnas. Almuerzo. Continuación 
hacia Bandipur, localidad situada en lo 
alto de una colina, cuna de la cultura 
Newari, una de las etnias con más tra-
diciones en la cultura Nepalí. Cena y 
alojamiento.

Día 5.- Bandipur - Pokhara	
(70 kms.) (pc)
Desayuno. Traslado a Pokhara, la se-
gunda ciudad del país enclavada en las 
laderas del Macizo de Annapurna y jun-
to al Lago Pewa. Almuerzo. Resto del 
día libre. Cena y alojamiento.

Día 6.- Pokhara (pc) 
Desayuno. Pohkara es la segunda gran 
ciudad de Nepal, situada bajo la lade-

ra de los Himalayas con espectacula-
res panorámicas sobre las montañas 
con cumbres superiores a los 8.000 
metros.  Visita de la ciudad. Recorri-
do por el Templo de Bindabashini, las 
Cascadas de Devi, la Pagoda mundial 
de la Paz, los mercados y el Lago Pewa. 
Almuerzo, resto del día libre. Cena y 
alojamiento.

Día 7.- Pokhara - Parque Nacional 
de Chitwan (145 kms.) (pc) 
Desayuno. Salida por carretera hacia 
el Parque Nacional de Chitwan. El Par-
que Nacional de Chitwan fue designa-
do patrimonio mundial de la UNESCO 
en 1984. El parque se encuentra en el 
centro de Nepal, con un área de 932 
km² y una zona de amortiguamiento 
de 750 km². Hay 68 especies de ma-
míferos, 544 especies de aves, 56 es-
pecies de herpetofauna y 126 especies 
de peces. El parque es especialmente 
famoso por su protección de rinoce-
rontes, leopardos, tigres de Bengalas y 
cocodrilo Gharial de morro largo y es-
trecho. Almuerzo. Por la tarde visita 
de un pueblo Tharu, un grupo étnico 
residente de esa zona desde hace siglos 
donde conoceremos su cultura y tradi-
ción. Cena y alojamiento.

Día 8.- Parque Nacional de Chitwan (pc)
Desayuno. Día completo de safari por 
la jungla, incluyendo diversas activida-
des. El programa consiste en levan-
tarse muy temprano, desayunar y si el 
nivel de agua del río lo permite dar un 

Lo Mejor de Nepal
COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION
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https://www.mapatours.com/availability?productName=2201
http://n.de/
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Fechas de salida 2025
Junio: 8
Julio: 12
Agosto: 16

Septiembre: 6
Octubre: 8
Noviembre: 1

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Katmandú 2 Hotel Himalaya 4*

Bandipur 1 Old Inn (Heritage)4*

Pokhara 2 Athiti Spa&Resort 4*

P.N Chitwan 2 Soaltee Westend Resort 5*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista. 
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto. 
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha. 
➤Régimen de Pensión Completa con una botella de agua. 
➤Entradas previstas en el itinerario. 
➤Guía de habla hispana. 
➤1 bowl pequeño tibetano como detalle de bienvenida por habitación. 
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs.
➤Visado https://nepaliport.immigration.gov.np/
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (515€ con Qatar y 550€ con 

Turkish) sujetas a modificación.

Notas importantes
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose integro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Las visitas el primer día de la salida de Junio están sujetas a la hora de llegada y 

podrán o no hacerse de forma panorámica.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales. 

Paquete Plus de Experiencias
•Sobrevuelo Everest (sujeto a condiciones meteorológicas).

Precio por persona: 350 €

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 8-Jun 12-Jul 16-Ago 6-Sep 8-Oct 1-Nov

4*/5     * 1.982 1.928 1.882 1.931 2.421 1.979

paseo en canoa para admirar las aves 
y los cocodrilos Gaharial de trompa 
larga y, si el clima lo permite también, 
dar un paseo por la jungla. Almuer-
zo. Por la tarde haremos un safari en 
jeep, donde tendremos una excelente 
oportunidad de ver diferentes tipos de 
ciervos, rinocerontes, jabalíes, monos, 
leopardos, osos y con suerte el tigre 
de Bengala real.
Después una representación de la dan-
za cultural Tharu (en la cual podrán 
participar) por los aldeanos locales. 
Cena y alojamiento.

Día 9.- Parque Nacional de Chitwan 
- Katmandú (180 kms.) (pc) 
Desayuno. Viaje hacia Katmandú por 
carretera. Llegada, almuerzo y tarde 
libre. Cena y alojamiento.

Día 10.- Katmandú - Ciudad de 
origen
Desayuno. A la hora prevista traslado 
al aeropuerto para tomar el vuelo de 
regreso vía una ciudad intermedia.
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

➤Suplemento Individual Junio: 530€
➤Suplemento Individual resto fechas: 560€
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (515 € con Qatar y 550 € con Turkish) sujetas a modificación. 

7 15 P+ VA%

10 días DESDE 1.787€
Descuento venta anticipada incluido.

https://nepaliport.immigration.gov.np/
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itinerario (Iti.2301)

Día 1.- Ciudad de origen - Colombo
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Colombo, la ciu-
dad más grande de Sri Lanka. Noche, 
almuerzo y cena a bordo.

Día 2.- Colombo - Habarana	
(175 km) (pc) 
Llegada, asistencia y comenzamos 
nuestro viaje camino a Habarana. Lle-
gada al hotel. Cena y alojamiento.

Día 3.- Habarana - Polonnaruwa - 
Habarana (90 kms.) (pc) 
Desayuno. Opcionalmente (no inclui-
do) por la mañana podremos visitar la 
Roca de Sigiriya (P+), una ciudadela 
rocosa declarada Patrimonio de la Hu-
manidad. Continuamos hacia Polonna-
ruwa para realizar una visita de la capi-
tal medieval de Sri Lanka, Patrimonio 
de la Unesco. Descubriremos sus mu-
rallas, estupas, las estatuas de Buda en 
reposo, esculturas hinduistas, las tallas 
de Watadage o casa de las reliquias y 
la cámara del Consejo de Nissakama-
lla. Almuerzo. Opcionalmente por la 
tarde (no incluido) podremos realizar 
un safari en Minneriya, uno de los es-
pacios naturales más valorados de Sri 
Lanka por su variedad de paisajes y el 
mejor de Asia para hacer safaris con 
grandes manadas de elefantes. Regreso 
al hotel. Cena y alojamiento.

Día 4.- Habarana - Matale - Kandy 
(98 kms.) (pc) 
Desayuno. Traslado a Matale. En ruta 
pararemos junto un jardín de especias 
mientras saboreamos una refrescan-
te taza de té de hierbas o dedicamos 
tiempo a pasear por sus calles que 
nos brindarán una auténtica aventura 
urbana llena de voces y colores. Al-
muerzo. Traslado a Kandy, Patrimonio 
de la Humanidad. Conoceremos el 
antiguo legado kandyano. Visitamos el 
templo considerado reliquia, donde se 
guarda uno de los 32 dientes de Buda. 
Un paseo por esta pequeña ciudad nos 
llevará al centro de Kandy, repleto de 
las últimas marcas mundiales, un bazar 
considerado como centro de arte y 
artesanía, así como un museo de ge-
mas y un lapidario. Asistiremos a un 
espectáculo cultural que realza la rica y 
vibrante cultura de la Maravilla de Asia, 
Sri Lanka. Cena y alojamiento.

Día 5.- Kandy - Plantación de 
té - Nuwara Eliya - Embilipitiya 
(Udawalawe) (185 Kms.) (pc) 
Desayuno. Salida hacia la zona de las 
plantaciones de té, situada en la zona 
más alta de la isla. Haremos una ex-
cursión a las frías y neblinosas colinas 
cubiertas de plantaciones de té o co-
noceremos una fábrica que procesa 
la prestigiosa marca de té de Ceilán, 
para observar una rica tradición que 
se mantiene viva hasta nuestros días. 

Mientras observamos el silbido y el 
traqueteo de las máquinas, e inhalamos 
el aroma celestial que desprenden es-
tas instalaciones, terminaremos el día 
tomando una taza de té de Ceilán per-
fectamente mezclado. Continuamos 
hacia Nuwara Eliya. Almuerzo. Entre 
Nuwara Eliya a Udawalawe visitaremos 
el templo Amman en Sita Eliya. Lo in-
teresante de este lugar es que se han 
encontrado huellas del Señor Hanu-
man cerca de este río. Continuamos 
hacia Udawalawe. En ruta, haremos 
una parada fotográfica en las cataratas 
de Ravana (conocidas popularmen-
te como Ravana Ella en cingalés) son 
una popular atracción turística de Sri 
Lanka. Actualmente son unas de las 
cataratas más anchas del país. Cena y 
alojamiento.

Día 6.- Embilipitiya - Udawalawe - 
Embilipitiya ( 30 kms.) (pc) 
Desayuno. Visita al Elephant Transit 
Home. El Udawalawe Elephant Tran-
sit Home es un centro del Parque 
Nacional de Udawalawe, en Sri Lanka, 
creado en 1995 por el Departamento 
de Conservación de la Vida Silvestre 
de Sri Lanka. Su principal objetivo es 
rehabilitar a las crías de elefante huér-
fanas para liberarlas finalmente en su 
hábitat natural. Así, la interacción hu-
mano-elefante es mínima. Observare-
mos, más que tocar, a estos gentiles 
gigantes mientras se alimentan, juegan 

Lo Mejor de Sri Lanka
COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION
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https://www.mapatours.com/availability?productName=2301
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Fechas de salida 2025
Abril: 24
Mayo: 22
Junio: 12
Julio: 17

Agosto: 14
Septiembre: 4
Octubre: 9
Noviembre: 6

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Habarana 2 Habarana Village by Cinnamon  4*

Kandy 1 Topaz 4*

Embipilitiya/ 
Udawalawe

2 Centuria Wild 4*

Colombo 1 Pegasus Reef 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista.
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto.
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, Hoteles, habitaciones dobles con 

baño o ducha.
➤Régimen de Pensión Completa.
➤Transporte en vehículo con aire acondicionado.
➤Entradas a los monumentos mencionados.
➤Guía local de habla hispana.
➤Agua embotellada durante todo el recorrido.
➤Paquete de bienvenida.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs. 
➤Visado https://eta.gov.lk/slvisa/
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (345€) sujetas a modificación.

Notas importantes
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose integro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Fechas pendientes por definir por las autoridades del Templo de Kandy, el 

Festival de Perahera puede llevarse a cabo durante los meses Julio/Agosto por 
un periodo de 10 días. 

➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-
nes generales. 

Paquete Plus de Experiencias
•Fortaleza  Roca de Sigiriya
•Safari en el Parque Nacional de Udawalawe

Precio por persona: 160€

Excursiones Opcionales
•Safari en Minneriya: 90€

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 24-Abr 22-May 12-Jun 17-Jul 14-Ago 4-Sep 9-Oct 6-Nov

4* 1.464 1.424 1.424 1.339 1.339 1.424 1.424 1. 507

y se mezclan entre ellos, antes de vol-
ver a su hábitat natural con los demás. 
Almuerzo. Opcionalmente no inclui-
do Safari en jeep al Parque Nacional de 
Udawalawe (P+) donde nos prepara-
mos para presenciar trompetas al otro 
lado de la frontera cuando se acerque 
al país de los elefantes. Udawalawe es 
un auténtico santuario para los ele-
fantes. Marcado por manadas relativa-
mente grandes de elefantes, el parque 
nacional resulta ser uno de los mejores 
lugares para observarlos en su hábitat 
natural. Si se sube a un jeep de safari y 
se adentra en el parque, lo más proba-
ble es que se cruce con su primera ma-
nada de gigantes en los primeros cien 
metros. Cena y alojamiento.

Día 7.- Embilipitiya - Galle - 
Colombo (235 kms.) (pc) 
Desayuno. Salida hacia Galle situada 
en la costa. En el camino admiraremos 
a los famosos pescadores de Weligama 
y su peculiar forma de pescar. Llegada 
a Galle. Visitamos esta ciudad fortifica-
da y fundada por los holandeses y más 
tarde controlada por los británicos. 
Descubriremos la fortaleza, el faro y 
sus calles. Almuerzo. Continuación a 
Colombo, la capital del país. Recorri-
do panorámico por la ciudad. Cena y 
alojamiento.

Día 8.- Colombo - Ciudad de origen
Desayuno. A la hora prevista traslado 
al aeropuerto (sin guía) para tomar el 

vuelo de regreso vía una ciudad intermedia.
Llegada, fin del viaje y de nuestros 
servicios.

➤Suplemento Individual Abril : 365€
➤suplemento Individual de Mayo a Octubre: 355€
➤Suplemento Individual Noviembre: 395€
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (345 €) sujetas a modificación.

8 10 P+ VA%

8 días DESDE 1.272€
Descuento venta anticipada incluido.

https://eta.gov.lk/slvisa/
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itinerario (Iti.2604)

Día 1.- Ciudad de origen - Bangkok
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Bangkok, conocida 
como “la ciudad de los ángeles”. No-
che, almuerzo y cena a bordo.

Día 2.- Bangkok (pc) 
 Llegada, asistencia y ruta panorámica 
de la ciudad acompañados de su guía 
de habla castellana. Llegada al hotel. 
Almuerzo. Tarde Libre. Cena y alo-
jamiento.

Día 3.- Bangkok (pc) 
Desayuno y visita de la ciudad comen-
zando por las principales avenidas de 
Bangkok, para llegar al bullicioso barrio 
de Chinatown, donde haremos nuestra 
primera parada: el templo de Wat Trai-
mit, o más conocido como el Templo 
del Buda de Oro, que alberga una ima-
gen de Buda de 5 toneladas de oro ma-
cizo cargada de historia. Continuamos 
al Templo Wat Pho o Templo del Buda 
Reclinado, uno de los Budas reclinados 
más grandes del mundo con 46 metros 
de largo y a cuyos pies encontramos un 
espectacular grabado de 108 imágenes 
que representan acciones positivas del 
budismo. Almuerzo en un restauran-
te local a orillas del río Chao Phraya. 
Opcionalmente (no incluido) por la 
tarde podemos visitar el Gran Palacio 
y los canales (P+) a través de los cua-
les podremos observar y fotografiar las 

serenas casas familiares y los templos 
a lo largo de los canales. Cena y alo-
jamiento.

Día 4.- Bangkok (pc) 
Desayuno. Día libre. Proponemos 
opcionalmente (no incluido) realizar la 
excursión para conocer el Mercado del 
Tren y el Mercado Flotante (P+). La 
primera parada se hará en el Mercado 
Ferroviario de Maeklong, cuyo nombre 
lo dice todo: se trata de un mercado 
por cuyo centro circula un tren. Los 
productos a la venta no se colocan so-
bre la vía, sino muy cerca de ella. Los 
turistas y los vendedores se reúnen 
muy cerca, pero lo suficientemente le-
jos, a lo largo de la vía férrea para dejar 
pasar el tren sin peligro. Continuare-
mos conduciendo hasta el Mercado 
Flotante de Damnoen Saduak, para ver 
la forma tradicional de vender y com-
prar mercancías en Tailandia. Almuer-
zo en un restaurante local. Tiempo 
libre por la tarde. Cena y alojamiento.

Día 5.- Bangkok - Ayutthaya - Ang 
Thong - Phitsanulok (380 Kms.) (pc)
Desayuno. Salida desde Bangkok hacia 
el norte. Haremos nuestra primera pa-
rada en la ciudad de Ayutthaya, antigua 
capital del reino de Siam y centro ar-
queológico por excelencia del país, allí 
visitaremos sus templos más represen-
tativos y restos de antiguas fortifica-
ciones. A continuación nos dirigiremos 
a la ciudad de Ang Thong para visitar 

el templo de Wat Muang, famoso por 
albergar la figura de Buda sentado más 
grande de Tailandia. Almuerzo. Más 
tarde saldremos hacia Phitsanulok, ciu-
dad considerada uno de los centros de 
peregrinación budista más importantes 
del país. Cena y alojamiento. 

Día 6.- Phitsanulok - Sukhothai - 
Phayao - Chiang Rai (415 Kms.) (pc)
Desayuno y salida hacia la ciudad de 
Sukhothai. Lo más destacado de este 
día es el Parque Arqueológico declara-
do Patrimonio de la Humanidad por la 
UNESCO. Tras esta visita, nos dirigire-
mos a Chiang Rai vía Lampang donde 
realizaremos un recorrido por el centro 
y disfrutaremos de las maravillosas vis-
tas de la carretera y del Lago Phayao. 
Almuerzo en ruta. Llegada a Chiang Rai 
por la tarde, cena y alojamiento.

Día 7.- Ching Rai - Chiang Mai	
(240 Kms.) (pc)
Desayuno. Visitamos el «Triángulo 
de Oro» del río Mekong, que incluye 
zonas de Tailandia, Laos y Birmania, an-
tiguamente dedicadas al comercio del 
opio. Vistamos el «Museo del Opio» 
situado en la ciudad de Chiang Rai. 
Desde allí, y antes de hacer la parada 
obligatoria en Wat Rong Khun o Tem-
plo Blanco, nos dirigiremos al nuevo y 
llamativo Wat Rong Suea Ten o Templo 
Azul. También visitamos el espectacu-
lar y contemporáneo Wat Rong Khun, 
donde el color blanco significa pureza 

Lo Mejor de Tailandia y playas 
de Phuket

COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

TAILANDIA

Bangkok

Chiang Mai

Chiang Rai

Phitsanulok

Phuket

https://www.mapatours.com/availability?productName=2604


   ASIA | 19 

Fechas de salida 2025
Mayo: 6
Junio: 9
Julio: 26
Agosto: 9 - 14

Septiembre: 11 - 18
Octubre: 4 - 8
Noviembre: 1

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Bangkok 3 Furamaxclusive Sathorn Hotel 4*

Phitsanulok 1 TopLand Phitsanulok 4*

Chiang Rai 1 Saan Hotel Chiang Rai 4*

Chiang Mai 2 De Charme Chiang Mai Hotel 4*

Isla de Phuket 3 Sugar Marina Hotel Art Phuket 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista. 
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto. 
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha. 
➤Régimen de pensión completa. 
➤Guía de habla hispana. 
➤Todos los servicios mencionados en el itinerario. 
➤Agua potable y toallas frías durante las visitas turísticas. 
➤Paquete de bienvenida a la llegada. 
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (455€ con Qatar y 350€ con 

Ethiad) sujetas a modificación.

Notas importantes
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose integro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver 

condiciones generales.

Paquete Plus de Experiencias
•Excursión Gran Palacio y Canales.
•Excursión  Mercado Flotante y Mercado del Tren.

Precio por persona: 125€

Excursiones opcionales
•Islas Phi  Phi Lancha rápida: 110€ 
•Bahía de Phang Nga lancha rapida: 110€

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

y el cristal, la sabiduría de Buda. Salida 
hacia Chiang Mai. Almuerzo. Por la 
tarde llegaremos a Chiang Mai, la capi-
tal del norte. Cena y alojamiento.

Día 8.- Chiang Mai (pc) 
Desayuno. El día de hoy lo dedica-
mos a explorar Chiang Mai. Salida y 
traslado al campamento de elefantes, 
situado en plena selva, donde veremos 
una demostración de fuerza y destreza 
de estas grandes criaturas. Antes de 
regresar a Chiang Mai, haremos una 
rápida parada en la tribu de las mujeres 
jirafa, conocidas mundialmente porque 
llevan anillos de latón alrededor del 
cuello, considerados tradicionalmente 
un símbolo de belleza en su etnia. Des-
pués, almorzaremos y visitaremos una 
plantación de orquídeas. Por la tarde 
subiremos la montaña hasta el cono-
cido Templo Doi Suthep donde disfru-
taremos de una vista de Chiang Mai en 
todo su esplendor. Por la noche dis-

frutaremos de una cena al estilo tra-
dicional tailandés «Cena Khantoke», 
amenizada por diversas danzas tribales 
típicas de esta región. Alojamiento.

Día 9.- Ching Mai - Isla de Phuket
Desayuno. Tiempo libre hasta la hora 
del traslado al aeropuerto para tomar 
el vuelo a la Isla de Phuket. Llegada y 
traslado al hotel. Tarde libre. Cena y 
alojamiento.

Día 10 y 11.- Isla de Phuket
Pensión completa. Días libres para 
disfrutar de las playas. Opcionalmente 
(no incluido) podremos realizar la ex-
cusión de las islas Phi Phi o la Bahía de 
Phang Nga. Alojamiento.

Día 12.-. Isla de Phuket - Ciudad 
de origen 
Desayuno. A la hora prevista trasla-
do al aeropuerto para tomar el vuelo 
de regreso vía una ciudad intermedia. 

Llegada, fin del viaje y de nuestros 
servicios.

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 6-May 9-Jun 26-Jul 9 y 14-Ago 11 y 18-Sep 4 y 18-Oct 1-Nov

4* 1.841 2.067 2.086 2.086 2.247 2.247 2.408

➤Suplemento Individual de Mayo a Octubre: 355€
➤Suplemento Individual Noviembre: 490€
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (455 € con Qatar y 350 € con Ethiad) sujetas a modificación.

8 20 P+ VA%

12 días DESDE 1.749€
Descuento venta anticipada incluido.
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itinerario (Iti.2301)

Día 1.- Ciudad de origen - Ho Chi 
Minh (Saigon)
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Saigon, la llamada 
“Perla del Mekong”. Noche, almuerzo 
y cena a bordo.

Día 2.- Ho Chi Minh (Saigon) (pc) 
Llegada, asistencia y ruta panorámica 
por la ciudad comenzando por el an-
tiguo Palacio Presidencial, la Oficina de 
Correos, el Ayuntamiento, los monu-
mentos de la época colonial de ciudad, 
la calle Dong Khoi y la Casa de la Ope-
ra. Llegada al hotel. Después de la cena 
tiempo libre para pasear por la ciudad 
por su cuenta. Alojamiento.

Día 3.- Ho Chi Minh - Hue (pc) 
Desayuno. Tiempo libre para descu-
brir Saigón a su aire. Opcionalmente 
(no incluido) podemos realizar la ex-
cursión del Delta del Mekong (P+) en 
la cual se comienza con una visita a la 
Pagoda Thien Hau, el barrio chino de 
Cholon y a My Tho en el Delta del 
Mekong, seguido de un paseo en bar-
co para recorrer los estrechos canales. 
Visita de las casas nativas, huertos de 
frutas tropicales, además de un paseo 
con un carro “Xe Loi” típico vehículo 
de la zona. Almuerzo. Por la tarde, 
traslado al aeropuerto para su vuelo a 
Hue. Llegada, traslado al hotel. Cena y 
alojamiento. 

Día 4.- Hue - Hoi An (125 kms.) (pc) 
Desayuno. Visita de la antigua Ciudad 
Imperial (entrada incluida). Almuer-
zo. Traslado por carretera a Hoi An, 
donde opcionalmente (no incluido), 
podremos realizar una excursión en 
barco por el romántico río de los 
perfumes “Song Huong” (P+) que nos 
llevará por algunos parajes impresio-
nantes, llenos de lugares históricos y 
rodeados de naturaleza. Traslado al 
hotel. Cena y alojamiento.

Día 5.- Hoi An (pc) 
Desayuno. Hoy visitamos la ciudad, 
comenzando por el puerto comercial 
de calles estrechas y casas tradicio-
nales. El patrimonio de Hoi An es su 
puerto comercial. Disfrutaremos de un 
paseo por el casco antiguo para visitar 
las casas de los antiguos comerciantes. 
El Puente Cubierto Japonés y el colo-
rido mercado serán las otras dos visi-
tas. Almuerzo. Regresamos al hotel 
y resto del día libre. Recomendamos 
realizar la excursión (no incluida) del 
Puente de las Manos de Dios; Colinas 
Ba Na. Cena y alojamiento.

Día 6.- Hoi An - Danang - Hanoi (pc) 
Desayuno. Traslado a Danang para 
volar a la capital de Vietnam, Hanói. 
Llegada, asistencia y almuerzo en un 
restaurante local. Por la tarde, cono-
ceremos el Mausoleo de Ho Chi Minh 
(por fuera), La Pagoda de un solo Pilar 
y el Templo de la Literatura (por fuera) 

también conocido como “Van Mieu”, 
primera universidad del país fundada 
en 1070. Paseo en tuc tuc (incluido) 
por el barrio antiguo de Hanói. Visita 
al Templo Ngoc Son (entrada incluida) 
que se encuentra en el lago Hoan Kiem. 
Opcionalmente (no incluido) al final de 
la tarde disfrutarán de un Espectáculo 
Tradicional de Marionetas (P+) sobre el 
agua en un Teatro. Cena y alojamiento.

Día 7.- Hanoi - Halong (165 kms.) (pc)
Desayuno. Salida por carretera ha-
cia la Bahía de Halong zona declarada 
Patrimonio de la Humanidad por la 
UNESCO. La mejor forma de conocer 
este enclave es pasar una noche a bor-
do de un encantador barco que surca 
sus aguas. Llegada y embarque con 
almuerzo a bordo. Navegación por 
la bahía y observación de formaciones 
como Dinh Huang (olla de incienso). 
Cena a bordo, con marisco local mien-
tras se pone el sol. Alojamiento.

Día 8.- Halong - Hanoi (165 kms.) (pc)
Despertamos y disfrutamos de la fres-
ca mañana en medio de la bahía. Empe-
zamos el día participando en una clase 
de Tai Chi al aire libre donde rejuve-
neceremos nuestro cuerpo y nuestra 
mente con el movimiento lento del Tai 
Chi. Desayuno ligero a primera hora 
de la mañana y continuamos navegando 
por la Bahía de Halong. Brunch a bor-
do. Desembarque y traslado por carre-
tera hasta Hanoi. Cena y alojamiento.

Lo Mejor de Vietnam y Camboya
COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

VIETNAM

Hanoi

Halong

Hoi An

Hue

Siem Reap

Ho Chi Minh

Bangkok

https://www.mapatours.com/availability?productName=2702
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Fechas de salida 2025
Mayo: 18
Junio: 6
Julio: 6

Agosto: 10
Septiembre: 9
Octubre: 12

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Saigon 1 Acnos Grand 4*

Hue 1 Rosaleen  4*

Hoi An 2 Hoi An Garden Palace 4*

Hanoi 2 Babylon Grand 4 *

Halong 1 Garden Bay Classic 4 *

Siem Reap 3 Somadevi Angkor Hotel 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista. 
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto. 
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha. 
➤Régimen de Pensión Completa. 
➤Paquete de bienvenida a la llegada. 
➤Guía de habla hispana. 
➤Agua potable y toallas frías durante las visitas turísticas. 
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de lavandería.
➤Early check In y Late check Out. 
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs. 
➤Visado Camboya https://www.evisa.gov.kh/ 
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (455€ con QR y 480€ con 

TK) sujetas a modificación.

Notas importantes
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose íntegro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales. 

Paquete Plus de Experiencias
•Excursión Delta Mekong.
•Excursión Río de los Perfumes Song Huong.
•Espectáculo Marionetas sobre agua.

Precio por persona: 110€
Excursiones opcionales
•Puente de las Manos de Dios y Colinas Ba Na (Vietnam): 95€
•Bantey Srey (Camboya): 65€

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

Día 9.-. Hanoi - Siem Reap (pc) 
Desayuno. A la hora establecida tras-
lado al aeropuerto de la ciudad para 
tomar vuelo con destino Siem Reap. 
Bienvenidos a Siem Reap, hogar de una 
asombrosa selección de lugares de in-
terés, actividades y eventos. Llegada y 
traslado al hotel. El almuerzo se rea-
lizará en función de la llegada. Tarde 
libre. Cena y alojamiento.

Día 10.-. Siem Reap (pc) 
Desayuno. Excursión de día completo 
a las Ruinas de Angkor. Empezamos 
visitando la Puerta occidental de An-
gkor Thom seguido de la Puerta me-
ridional, el templo de Bayón que es 
singular por sus 54 torres adornadas 
con más de 200 rostros sonrientes de 
Avolokitesvara, el templo de Baphuón 
que se sitúa justo al norte del Bayón 
y es una representación piramidal del 
mítico Monte Meru y el recinto real, 
Phimeanakas. Después, visitamos el 
fabuloso Ta Prohm atrapado en los 
abrazos potentes de las raíces de las 

enormes higueras y plantas trepadoras 
gigantes que lo absorben. Almuer-
zo. El recorrido continuará con una 
visita al célebre templo Angkor Wat. 
Luego continúa con la visita al templo 
Bakheng o Pre Rup donde podremos 
disfrutar de una puesta del sol román-
tica desde el cerro del mismo nombre. 
Cena y alojamiento.

Día 11.-. Siem Reap (pc) 
Desayuno. Comenzamos por un bre-
ve recorrido en barco por el gran Lago 
Tonle Sap donde podremos ver cómo 
se vive en las aldeas flotantes. Visita-
remos uno de los famosos poblados 
flotantes camboyanos. Almuerzo. Por 
la tarde, recorrido a pie por Siem Reap 
a Preah Ang Chek, los santuarios de 
Preah Ang Chorm, los parques cen-
trales y el río Siem Reap. También les 
ofrecemos la posibilidad de realizar 
una visita opcional (no incluida) a Ban-
tey Srey “La ciudadela de las mujeres” 
un pequeño templo de piedra arenis-
ca rosa que se considera la joya de la 

corona del arte jemer clásico debido a 
sus delicadas tallas. Cena con espec-
táculo de danza tradicional camboyana 
en un restaurante local. Alojamiento.

Día 12.- Siem Reap - Bangkok
Desayuno. Traslado a la frontera de 
Aranyaprathet donde cambiaremos 
de guía y vehículo tras trámites adua-
neros. Realizaremos un traslado al 
aeropuerto de Bangkok. Durante el 
trayecto haremos una parada para el 
almuerzo. Posteriormente, visitare-
mos Wat Saman Rattanaram, famoso 
por su estatua Ganesha. Seguidamente 
llegaremos al aeropuerto.
Nota. La visita puede modificarse en 
función de la hora de llegada por una 
experiencia de compras en Bangkok.

Día 13.- Bangkok - Ciudad de 
origen
Vuelo de madrugada de regreso vía una 
ciudad intermedia. Llegada, fin del viaje 
y de nuestros servicios.

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 18- May 6-Jun 6-Jul 10-Ago 9-Sep 12-Oct

4* 2.805 2.979 3.005 2.943 3.048 2.886

➤Suplemento Individual de Mayo a Septiembre: 395€
➤Suplemento Individual Octubre: 450€
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (455 € con QR y 480 € con TK) sujetas a modificación.

9 20 P+ VA%

13 días DESDE 2.664€
Descuento venta anticipada incluido.

https://www.evisa.gov.kh/
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itinerario (Iti.2905)

Día 1.- Ciudad de origen - Pekín 
Salida en vuelo de línea regular vía 
una ciudad intermedia a Pekín, ciudad 
milenaria capital de la gran potencia 
asiática y mundial. Noche, almuerzo 
y cena a bordo.

Día 2.- Pekín (pc) 
Llegada, asistencia y traslado al hotel. 
Almuerzo. Por la tarde visita a la Calle 
Wang Fujing al lado de la plaza de Tian 
An Men repleta de tiendas tradiciona-
les. Cena y alojamiento. 

Día 3.- Pekín (20 Kms.) (pc) 
Desayuno. Visitamos la ciudad de Pe-
kín comenzamos por la famosa plaza 
de Tian An Men, una de las mayores 
plazas del mundo. Después visitare-
mos la Ciudad Prohibida ubicada en 
el centro de la ciudad mostrando la 
máxima expresión de la arquitectura 
tradicional china. Almuerzo. Estare-
mos invitados a conocer un centro de 
té chino para conocer la cultura del té 
y tendremos oportunidad de probarlo. 
Por la tarde visitamos el Mercado de 
las Perlas Cultivadas y visitaremos una 
Farmacia China. Cena de Pato Laquea-
do. Alojamiento.

Día 4.- Pekín (140 kms.) (pc) 
Desayuno. Excursión a la Gran Mura-
lla China -una de las siete maravillas del 
mundo. Almuerzo. De camino visita-
remos un taller artesanal donde cono-

ceremos el “Arte Milenario del Jade”. 
Tarde libre donde opcionalmente (no 
incluido) se puede visitar el Templo de 
los Lamas y pasear en triciclo por el 
Barrio tradicional de los Hutong (P+). 
Cena y alojamiento.

Día 5.- Pekín - Xian (20 kms.) (pc) 
Desayuno. Mañana libre. Opcional-
mente (no incluido) podremos visitar 
el Templo del cielo (P+) contemporá-
neo de la Ciudad Prohibida. Almuer-
zo. Tren de Alta Velocidad a Xian lugar 
donde comienza la Ruta de la Seda. 
Llegada y traslado al hotel. Cena y 
alojamiento. 

Día 6.- Xian (80 Kms.) (pc) 
Desayuno. Nos dirigimos al Museo 
de los guerreros y corceles de Terra-
cota. Colección arqueológica de 8.000 
figuras de arcilla a tamaño natural que 
representan el ejército del primer 
emperador de China: Qin Shi Huang. 
Visitamos un horno de terracota para 
observar la fabricación y restauración 
de estas figuras. Almuerzo. Tarde li-
bre. Opcionalmente (no incluido) visita 
de la Muralla de Xian y a la Pequeña 
Pagoda de la Oca Salvaje ubicada den-
tro del monasterio de la Gracia. Cena 
y alojamiento.

Día 7.- Xian - Hangzhou (40 Kms.) (pc)
Desayuno. Mañana libre. Opcional-
mente (no incluida) se puede visitar 
el Barrio Musulmán y la Gran Mez-
quita, una de las mejor conservadas 

de China. Traslado al aeropuerto para 
tomar el vuelo a Hangzhou. Almuer-
zo. Estamos en la ciudad donde Marco 
Polo vivió mucho tiempo. Por la tarde 
visitamos el majestuoso Lago Oeste de 
belleza única donde efectuaremos un 
paseo en barco. Visita del Parque Hua 
Gang. Cena y alojamiento.
*Nota: Las visitas opcionales en Xian 
al Barrio Musulmán, incluyendo la Gran 
Mezquita, se podrían hacer en el día 6 
según la situación concreta de vuelos 
Xian-Hangzhou 2025. En caso de volar 
por la mañana, por la tarde en Han-
gzhou ofreceremos tours opcionales 
adecuados.

Día 8.- Hangzhou - Suzhou	
(250 Kms.) (pc) 
Desayuno. Tiempo libre dondre ofre-
cemos opcionalmente (no incluido) vi-
sitar el Templo del Alma Escondida y la 
Pagoda de las seis Armonias -subida in-
cluida-. Almuerzo. Traslado a Suzhou 
en autobús bien conocida como la 
Venecia China. Llegada y recorrido pa-
norámico . Cena y alojamiento. Opcio-
nalmente (no incluido) ofreceremos un 
paseo en canoa por los canales.

Día 9.- Suzhou - Shanghai	
(100 Kms.) (pc) 
Desayuno. Hoy visitamos el jardín del 
Pescador, ejemplo paradigmático de la 
cultura milenaria china y la Colina del 
Tigre desde donde contemplamos la 
panorámica sobre la ciudad de los ca-
nales. Almuerzo. Traslado a Shanghai 

Lo Mejor de China
COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

Pekín

Hangzhou

Suzhou

Xian

CHINA

Shanghai

https://www.mapatours.com/availability?productName=2905
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Fechas de salida 2025
Abril: 9
Mayo: 14
Junio:11
Julio: 19

Agosto: 7
Septiembre: 3 - 19
Octubre: 10 - 24
Noviembre: 12

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Pekín 3 Mercure Beijing Downtown 4*

Xian 2 Hotel Delta By Marriott Xian 4*

Hangzhou 1 Hangzhou Zhogwei Sunny Hotel 4*

Suzhou 1 Hotel Yadu Aster Suzhou 4*

Shanghai 2 Shanghai JingAn Manxin Hotel 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista. 
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto. 
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha. 
➤Régimen de Pensión Completa. 
➤Vuelo doméstico Xian- Hangzhou en clase turista. 
➤Tren de Alta Velocidad  Pekin-Xian en clase turista. 
➤Transporte en autocar durante el circuito. 
➤Entradas previstas en el itinerario. 
➤Guía de habla hispana. 
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería.
➤Early check In y Late check Out. Hora de entrada general 15.00 hrs y salida 

10.00 hrs. 
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (335€) sujetas a 

modificación. 
➤Visado.

Notas importantes
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose integro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales.
➤Equipaje facturado en vuelo doméstico máximo 20 kg. por persona en clase 

turista y el equipaje de mano no debe superar 5 kg por persona.
➤El volumen de equipaje no puede exceder de 55 × 40 × 20 cm.
➤Propina por persona a la llegada 40 €. 

Paquete Plus de Experiencias
•Templo de los Lamas y Paseo en Triciclo por los Hutongs.
•Templo del Cielo.
•Excursión al Malecón o Bund y Crucero por el Río Huangpu.

Precio por persona: 200€

Excursiones opcionales
•Pequeña Pagoda Oca Salvaje y Muralla: 45€
•Barrio Musulmán y Gran Mezquita: 25€
•Excursión a Zhujiajiao: 60€
•Templo de las Almas y Pagoda Seis Armonías: 40€

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 9-Abr 14-May 11-Jun 19-Jul 7-Ago 3-Sep 19-Sep 10 Y 24- Oct 12-Nov

4* 2.343 2.106 2.026 2.176 2.176 2.026 2.343 2.343 2.026

en autobús, la ciudad más internacional 
y capital económica del país . Llegada y 
recorrido panorámico por las Conce-
siones Extranjeras.Cena y alojamiento.

Día 10.- Shanghai (20 Kms.) (pc) 
Desayuno. Comenzamos el día vi-
sitando el Jardín de Yuyuan para ad-
mirar los elementos de la jardineria 
tradicional china. El Templo del buda 
de Jade, situado en el distrito antiguo 
donde descubrimos multitud de tien-
das tradicionales. Almuerzo. Tarde 
libre donde opcionalmente (no inclui-
do) se puede visitar el Malecon o Bund 
(P+) para después tomar un barco y 
hacer un crucero por el río Huangpu 
que permite contemplar los contrastes 
entre edificios modernos y lo clásicos 
situados en sus diferentes orillas. Cena 
y alojamiento.

Día 11.- Shanghai - Ciudad de 
origen 
Desayuno. Tiempo libre. Opcional-
mente (no incluido) se puede ir de 
excursión al Pueblo de Pescadores de 
Zhujiajiao, plagado de canales donde 
veremos la actividad diaria de los pes-
cadores y marisqueros del río Yangtze. 
Almuerzo. Traslado al aeropuerto 
para tomar el vuelo de regreso vía una 
ciudad intermedia. Noche a bordo.

Día 12.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

➤Suplemento Individual de Abril a Junio y de Octubre a Noviembre: 415 €
➤Suplemento Individual de Julio y Agosto :392 €
➤Suplemento Individual Septiembre: 364 €
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (335 €) sujetas a modificación.

11 19 P+ VA%

12 días DESDE 1.925€
Descuento venta anticipada incluido.
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itinerario (Iti.2422)

Día 1.- Ciudad de origen - Tokyo
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Tokyo, antigua-
mente conocida como “Edo”, lo que 
comenzó siendo una ciudad de pes-
cadores ahora es la capital de Japón. 
Noche a bordo.

Día 2.-Tokyo  
¡Bienvenidos a Japón! Llegada, y tras 
los trámites migratorios, asistencia 
para ayudar a coger el transporte y 
traslado al hotel (sin asistencia). Alo-
jamiento.

Día 3.- Tokyo  
Desayuno. Visitaremos, la plaza del 
Palacio Imperial, residencia de la familia 
imperial japonesa, el Santuario sintoís-
ta de Meiji, uno de los santuarios más 
emblemáticos de la ciudad, el Templo 
budista Sensoji y el más antiguo de la 
ciudad. Continuamos nuestra visita 
por la calle Nakamise y terminare-
mos en el distrito de Ginza, la zona 
más exclusiva y cosmopolita de Tokio. 
Regreso al hotel por su cuenta, el guía 
les explicará cómo volver. Tarde libre 
con posibilidad de realizar opcional-
mente (no incluido) ceremonia del té 
en Asakusa o bien para sus actividades 
personales. Alojamiento.

Día 4.- Tokyo - Hakone - Tokyo
Desayuno. Madrugamos para realizar 
excursión de día completo al Parque 
Nacional de Hakone, una de las áreas 
protegidas más importantes y visitadas 
de Japón, pasearemos en barco por el 
lago Ashi, cámara en mano, podremos 
obtener fabulosas panorámicas del 
Monte Fuji (si e clima lo permite). Al-

muerzo y continuamos la visita en el 
Museo al aire libre de Hakone y fina-
lizaremos con la visita al Valle Owaku-
dani. Alojamiento. 

Día 4.- Tokyo - Nara - Kyoto 
Desayuno. Traslado a la estación de 
Tokyo para salir en tren bala con desti-
no Kyoto. Llegada y de camino a Nara 
pararemos para conocer el Santuario 
Fushimi Inari, conocido por sus miles 
de pórticos “Tori”. Llegada a Nara 
para visitar el Templo Todai-ji con su 
estatua de Buda y el parque de Nara, 
conocido por albergar gran cantidad 
de ciervos. Regreso a Kioto donde 
visitaremos Gion “El barrio de las Gei-
shas “con sus casas bajas de madera, las 
casas de té y sus estrechas callejuelas. 
Alojamiento. 

Día 5.- Kyoto 
Desayuno.  Día completo de visi-
tas que incluyen el Templo dorado 
Kinkaku-ji y el Templo Sanjusangendo. 
Almuerzo. Visita del Templo de Ten-
ryuji y el Bosque de Bambú en Arashi-
yama. Alojamiento

Día 6.- Kyoto
Desayuno. Día libre para sus activida-
des personales, recorrer las calles de 
Kioto. Alojamiento. Opcionalmente 
(no incluido) pueden realizar excursión 
de Hiroshima y Miyajima.

Día 7.- Kyoto - Kanazawa 
Desayuno. Traslado a la estación para 
tomar el tren express Thunderbird 
con destino Kanazawa, llegada y visita 
de día completo por la ciudad, paseare-
mos por el barrio Higashichaya, el mer-
cado Omicho y el jardín Kenrokuen. 
Alojamiento. 

(Las maletas serán enviadas a parte 
hasta Osaka, será necesario prepa-
rar una maleta pequeña para la no-
che en Kanazawa y Gero)

Día 8.- Kanazawa - Shirakawago - 
Takayama - Gero
Desayuno. Salimos hacia Shirakawago, 
histórica aldea en la que podéis disfru-
tar haciendo fotos de sus sus típicas 
casas de estilo gassho-zukuri, con te-
jados hechos de paja y muy inclinados 
para soportar el peso de la nieve que 
cae en invierno. Almuerzo. Continua-
mos a Takayama. Pasearemos por el 
barrio histórico de Kamisannomachi 
de estilo japonés y observaremos las 
tradicionales carrozas Yatain Kaikan. 
Continuación hasta el Ryokan en Gero 
donde podrá disfrutar de un baño on-
sen. Cena en el hotel. Alojamiento. 

Día 9.- Gero - Nagoya - Osaka 
Desayuno. Traslado andando hasta la 
estación de Gero a pie para tomar el 
tren con destino Osaka (Via Nagoya). 
Llegada a la ciudad de Osaka donde 
realizaremos una visita conociendo el 
barrio animado de Dotonbori el cual 
tiene muchos restaurantes y fachadas 
extravagantes. Posteriormente realiza-
remos la visita del famoso castillo de 
Osaka. Alojamiento.  

Día 10.- Osaka - Ciudad de origen
Desayuno. A la hora prevista trasla-
do al aeropuerto para tomar vuelo de 
regreso vía una ciudad intermediaria. 
Noche a bordo.

Día 11.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

Nakasendo, Japón Imperial

JAPON

Tokio
Kanazawa

Osaka

GeroKioto

https://www.mapatours.com/availability?productName=2422
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Fechas de salida 2025
A Tokio
2025
Marzo: 31
Abril: 7 - 10 - 14 - 17 - 21
Mayo: 8 - 12 - 15 - 19
Junio: 2 - 9 - 16 - 23 - 30
Julio: 7 - 10 - 14 - 21 - 24 - 28
Agosto: 14 - 18 - 21 y 25
Septiembre: 1 - 4 - 8 - 15 - 22 - 29
Octubre: 6 - 13 - 20 - 27
Noviembre: 3 - 10 - 17 - 24
Diciembre: 1 - 8

2026
Enero: 12
Febrero: 9 - 23.
Marzo: 2 - 9 - 16 - 23 - 26 - 30

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Tokyo 3 Hotel New Otani Tokyo 4*

Kyoto 3 Kyoto Tokyu hotel 4*

Kanazawa 1 Kanazawa Tokyu hotel 4*

Gero 1 Ryokan Sumeikan 4*

Osaka 1 Sheraton Miyako hotel 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Traslados regulares-aeropuerto-hotel aeropuerto en transporte público.
➤9 noches en régimen de alojamiento y desayuno, 3 almuerzos y 1 cena.
➤Tren bala Tokio-Kioto / Express Kioto Kanazawa /Express Gero-Nagoya / 

Nagoya a Osaka o Tokio, clase turista.
➤Entradas y visitas previstas en servicio regular en el itinerario con guías locales 

de habla hispana y en transporte público.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia.
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros.
➤Early check In y Late check Out. 
➤Hora de entrada general 15.00 hrs y salida 10.00 hrs.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (EY 360 €) sujetas a modificación.

Notas importantes
➤Precios basados en mínimo de 2 personas.
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino.
➤El día 5º las maletas serán transportadas aparte desde el hotel en Tokyo hasta 

el hotel en Kyoto, incluye 1 maleta por persona de 23kg.
➤Suplemento por maleta adicional 1.000 JPY, pago directo en destino.
➤Es posible que los pasajeros tengan que llevar consigo lo necesario para una 

noche sin su equipaje al completo.
➤Si la hora del traslado, el día de salida es a las 08.30 AM o antes, se aplicará 

suplemento. Consultar.
➤En la asistencia en el aeropuerto el guía no acompañará a los pasajeros hasta el 

hotel, sino que los dejará en el servicio de autobús. La salida será sin asistente.
➤Los traslados previstos son diurnos a partir de las 08:00hrs, en caso de hora-

rios nocturnos consultar suplementos.
➤Precios no válidos en eventos especiales, congresos, fiestas nacionales, locales, 

carnavales y semana santa.
➤Las excursiones opcionales de ceremonia del té e Hiroshima y Miyajima no se 

venderán en destino. Se necesita reservar con mínimo 3 semanas de antelación. 
➤Algunas fechas no operarán las excursiones. Consultar precios y operativa.
➤En caso de realizar la opcional de la ceremonia del té, el día 3, no irán a Ginza 

con el grupo en el autobús. Necesitan llevar calcetines para participar en la 
ceremonia. Almuerzo no incluido. 

11 días DESDE 4.225€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.

11 19 VA%



Documentación necesaria para clientes con 
pasaporte español. Otras nacionalidades 
consultar con su embajada. El visado no 
esta incluido en ninguno de nuestros viajes 
y tanto el precio como la información 
indicada están sujetos a posibles variaciones 
sin previo aviso por las autoridades del país.

Los programas publicados en este folleto no 
requieren de vacunación obligatoria. Para 
más información del país, aconsejamos 
consultar en la página web del Ministerio de 
Asuntos Exteriores.

Es importante saber que para todos los 
viajes que incluyan un safari se recomienda 
maleta blanda para el equipaje. En muchos 
países como en Kenya y Tanzania se están 
prohibiendo las bolsas y envases de plástico 
de un solo uso.

Información 
de interés



KENYA
Visados 
Tramitación Online antes de la llegada al 
menos 96 horas hora antes: https://www.
etakenya.go.ke/en
Coste 30 USD por persona.
Pasaporte en vigor de 6 meses desde la fecha 
de salida del país con tres páginas en blanco.
Es preciso contar con una foto y una copia del 
pasaporte escaneados.
El proceso de solicitud y concesión del visado 
puede tardar hasta una semana, por lo que 
se recomienda comenzar este proceso con la 
suficiente antelación al viaje previsto.
Se requiere pago mediante tarjeta de crédito.
Vacunas
No hay vacunas obligatorias para los viajeros 
procedentes de España, salvo la vacuna contra 
la Covid 19.
Recomendadas: Fiebre amarilla, hepatitis A 
y B, fiebre tifoidea, polio, tétanos-difteria y 
enfermedad meningocócica.
Para más información, puede consultarse la 
siguiente página web:
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/
saludPublica/sanidadexterior/salud/home.htm

SUDÁFRICA
Visado
No es necesario para ciudadanos con 
nacionalidad española.
El pasaporte debe disponer de, al menos, 2 
páginas en blanco para estampación de visado, 
y su fecha de caducidad debe ser, al menos, 30 
días posterior a la fecha de regreso.
Todos los menores deben estar siempre 
provistos de su certificado literal de 
nacimiento (original sin fecha de caducidad o 
fotocopia compulsada de menos de 3 meses 
de antigüedad). El certificado debe estar 
traducido al inglés por un traductor jurado o 
por la  Embajada/Consulado. Las autoridades 
sudafricanas han confirmado que también 
se aceptarán los libros de familia españoles 
debidamente sellados, firmados y traducidos.
Vacunas
Presentación del certificado de vacunación 
Covid 19 obligatorio.
Fiebre amarilla no obligatoria salvo que se 
proceda de un país en riesgo.

http://etakenya.go.ke/en
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/
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itinerario (Iti.4005)

Día 1.- Ciudad de origen - Nairobi 
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Nairobi, la capital 
del Mundo de los safaris. Noche, al-
muerzo y cena a bordo.

Día 2.- Nairobi (pc) 
Llegada, asistencia y traslado al hotel. 
De camino al hotel realizaremos una 
visita panorámica de Nairobi, pudien-
do ver el edificio del Ayuntamiento 
“City Hall” de estilo colonial inglés, 
rascacielos que nos recuerdan un pa-
sado glorioso, y el parque central, de 
donde podrán tender una vista de toda 
la ciudad. Cena y alojamiento. 

Día 3.- Nairobi - Montes Aberdare 
(200 kms.) (pc) 
Desayuno. Salida hacia los Montes 
Aberdares. Almuerzo. Por la tarde, 
podremos realizar un paseo por la na-
turaleza donde la emoción y la aven-
tura se combinan para ofrecernos una 
experiencia única de aprendizaje de la 
vida salvaje. Terminaremos disfrutando 
de un atardecer africano inolvidable 
acompañado de dos bebidas y unos ca-
napés secos. Cena y alojamiento.

Día 4.- Montes Aberdares - Lago 
Naivasha - Lago Elementaita	
(200 kms.) (pc) 
Desayuno. Hoy continuamos hacia el 
Lago Naivasha. Al llegar realizamos un 
safari en barca para avistar hipopóta-
mos, ya que en ese lago hay una gran 
comunidad. Opcionalmente (no inclui-

do) podremos realizar un safari a pie 
por Crescent Island (P+), ya que esta 
isla carece de felinos. Además, fue un 
lugar donde se filmaron varias escenas 
de “Memorias de África” y podremos 
pasear junto a jirafas y cebras, que es 
algo único. Almuerzo. Por la tarde, sa-
lida al Parque Nacional de Hells Gate 
conocido como “Puerta del Infierno”. 
Fue inspiración para hacer la película 
“El Rey León”. Daremos un paseo por 
el Parque disfrutando de la naturaleza 
y, si tenemos suerte, podremos avistar 
jirafas, búfalos, facóqueros, impalas… 
Terminamos este emocionante día 
dándonos un relajante baño en las pis-
cinas de aguas calientes geotermales. 
Cena y alojamiento.

Día 5.- Lago Elementaita - Maasai 
Mara (300 kms.) (pc) 
Desayuno. Salida hacia la Reserva de 
Maasai Mara. Famosa por albergar el 
mayor número de mamíferos de Áfri-
ca, en especial por sus poblaciones de 
leones, guepardos, cebras, gacelas y 
ñus. Almuerzo. Tarde libre para poder 
descansar del largo trayecto o hacer 
una visita opcional (no incluida) a un 
poblado masái (P+). Los masáis sue-
len vivir en poblados conocidos como 
manyatta. Nos enseñaran su forma de 
vida y tradiciones. Cena y alojamiento.

Día 6.- Maasai Mara (pc) 
Pensión completa. Día dedicado al 
safari fotográfico con salidas por la 
mañana y por la tarde. La Reserva Na-
cional de Maasai Mara es una tierra de 
impresionantes vistas, abundante vida 

silvestre y llanuras interminables. Ten-
dremos la oportunidad de buscar a los 
“Cinco Grandes” (León, Leopardo, 
Elefante, Rinoceronte y Búfalo). El 
avistamiento de animales es excelente 
durante todo el año gracias a sus varia-
dos paisajes, amplios espacios abiertos, 
clima templado y diversa población de 
animales residentes. 

Día 7.- Maasai Mara - Nairobi - 
Ciudad de origen (mp) 
Después del desayuno saldremos ha-
cia Nairobi. En camino, realizaremos 
un almuerzo en el restaurante Café 
Ubuntu, lugar dedicado a crear pues-
tos de trabajo en las comunidades 
locales impartiendo educación sobre 
agricultura sostenible. También ofrece 
un espacio para que keniatas y turistas 
interactúen. Tarde libre para compras 
o actividades filantrópicas. A la hora 
prevista traslado al aeropuerto para 
tomar vuelo de regreso vía una ciudad 
intermediaria. Noche a bordo.

Día 8.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

Lo Mejor de Kenia
COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

KENIAUGANDA

Nairobi

Monte AberdaresLago Elementaita

Maasai Mara

https://www.mapatours.com/availability?productName=4005
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Fechas de salida 2025
Mayo: 10
Junio: 14
Septiembre: 20

Octubre: 11 - 25
Noviembre: 1

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Nairobi 1 Hotel Pride Inn Plaza 4*

Area Aberdares 1 The Aberdare Country Club 4*

Lago Elementaita 1 Lake Elementaita Sentrim Lodge 4*

Maasai Mara 2 Mara Sentrim Lodge 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista.
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto.
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha.
➤Régimen de Pensión Completa con agua según se indica en el itinerario.
➤Transporte en 4x4 durante el safari con ventanilla garantizada (ocupación máxi-

ma de 7 pax por vehículo, uso no exclusivo) y minibús en Nairobi.
➤Conductor - guía de habla castellana (si hay dos vehículos, el guía se compartirá 

entre esos vehículos, moviéndose entre ellos durante el safari).
➤Sombreros de safari.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia.
➤Set de viaje.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs. 
➤Visado https://www.etakenya.go.ke/en
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (Ethiopian 370 € y Qatar 

500 €) sujetas a modificación.

Notas importantes:
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose integro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales. 

Paquete Plus de Experiencias
•Visita a un poblado Maasai.
•Safari a pie en Crescent Island

Precio por persona: 85 €

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

5 10 P+ VA%

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 10-May 14-Jun 20-Sep 11 y 25-Oct 1-Nov

4* 1.951 2.048 2.299 2.405 2.215

➤Suplemento Individual Mayo a Septiembre: 815 €
➤Suplemento Individual Octubre y Noviembre: 725 €
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (Ethiopian 370 € y Qatar 500 €) sujetas a modificación.

8 días DESDE 1.853€
Descuento venta anticipada incluido.

https://www.etakenya.go.ke/en
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itinerario (Iti.4304)

Día 1.- Ciudad de origen - Ciudad 
del Cabo 
Salida en vuelo de línea regular vía una 
ciudad intermedia a Ciudad del Cabo, 
una de las ciudades más bellas del mun-
do. Noche, almuerzo y cena a bordo.

Día 2.- Ciudad del Cabo (pc) 
¡Bienvenidos a Sudáfrica! Llegada, asis-
tencia y ruta panorámica de la ciudad 
acompañados de su guía de habla cas-
tellana. Llegada al hotel. Habitación 
disponible a partir de las 14.00 hrs. 
Tarde Libre. Cena y alojamento.

Día 3.- Ciudad del Cabo (pc) 
Desayuno. Día libre para disfrutar de 
la ciudad de África más cosmopolita. 
Recomendamos realizar la excursión 
opcional de medio día (no incluida) 
de “Viñedos del Cabo” a través de la 
cual, nos hará descubrir la ciudad de 
Stellenbosch donde disfrutaremos de 
un magnífico día dedicado a celebrar la 
gloriosa uva, contemplar la excepcio-
nal región vinícola y su paisaje celestial. 
Disfrutaremos de un corto paseo por 
la ciudad, absorbiendo lo pintoresco y 
colándose en alguna que otra tienda. 
Regreso al hotel para la cena y aloja-
miento.

Día 4.- Ciudad del Cabo (pc) 
Desayuno. Hoy visitamos los “Jardines 
de Kirstenbosch” (4 horas). Nos diri-
gimos hacia los Jardines Botánicos de 
Kirstenbosch. Disfrutaremos de una 
mañana maravillosa paseando bajo las 

laderas orientales dela Montaña de la 
Mesa. Con más de 3.000 especies de 
plantas que forman parte del Reino 
Floral del Cabo, y exclusivamente plan-
tas autóctonas sudafricanas, fynbos, 
proteas y cícadas. Pasearemos por los 
bonitos senderos sinuosos que nos 
guiarán a través de uno de los mejores 
jardines botánicos del mundo. Regreso 
al hotel para el almuerzo. Tarde libre. 
Finalizamos el día con una cena espe-
táculo en el Gold Restaurante. Disfru-
taremos de una opulenta experiencia 
africana que ofrece sesiones interacti-
vas de tambores djembe y cenas afri-
canas y malayas con entretenimiento 
en vivo todas las noches. Alojamiento.

Día 5.- Ciudad del Cabo (pc) 
Desayuno. Disponemos del día libre. 
Recomendamos realizar la excursión 
opcional (no incluida) de “Península del 
Cabo” (P+) de día completo. Nombra-
da así por el Rey Juan II de Portugal, 
esta zona ha capturado la imagina-
ción de los marineros europeos, que 
la nombró por primera vez Cabo de 
las Tormentas en 1488 y más tarde en 
1580 Sir Francis Drake, la llamó “El 
Cabo más bello de todo el mundo”. 
Rico en patrimonio cultural y natural, 
es uno de los principales destinos tu-
rísticos de Sudáfrica. Visitaremos el 
Centro de Buffelsfontein, que muestra 
todas las plantas y animales que hay 
que observar en una temporada deter-
minada y está lleno de carteles infor-
mativos. En este punto, tendremos la 
oportunidad de ver los dos faros que 
adornan la parte más suroccidental de 

África, uno de los cuales todavía está 
en pleno funcionamiento. Se puede 
acceder al faro a pie o se puede co-
ger el funicular (no incluido) del Ho-
landés Errante hasta la cima. Cena y 
alojamento.

Día 6.- Ciudad del Cabo - 
Johannesburgo - Mpumalanga (Área 
de Kruger ) (230 Kms.) (pc) 
Traslado sin guía temprano al aero-
puerto para tomar nuestro vuelo a 
Johannesburgo. Llegada y traslado 
com su guía por carretera atravesan-
do la provincia de Mpumalanga. Visita 
en ruta de los Tres Rondavels y de 
Bouke´s Luck Potholes donde po-
dremos bajarnos y fotografiar ambos 
escenarios en todo su esplendor. Al-
muerzo en el Restaurante Kadisi. Lle-
gada al hotel al final de la tarde. Cena 
y alojamento.

Día 7.- Parque Nacional de Kruger 
(Área de Kruger) (pc) 
Desayuno. Recomendamos opcional-
mente realizar un Safari fotográfico de 
día completo no incluido en vehículo 
4x4 (P+) descubierto en el Parque 
Kruger en busca de sus protagonistas: 
“Los Cinco Grandes”. La grandeza del 
Parque Nacional Kruger no sólo se 
mide por su extensión, sino también 
por el gran número de especies que al-
bergan sus tierras. Opcionalmente (no 
incluido) en lugar del safari fotográfico 
de día completo en Kruger podremos 
realizar un paseo por la naturaleza de 
una hora aprox. o un safari por la re-
serva de Unyati de 2 horas aprox. A 

Lo Mejor de Sudáfrica
COLLECTION COLLECTIONCOLLECTION

SUDAFRICA

NAMIBIA
BOTSUANA

Ciudad del Cabo

Johannesburgo

Área de Kruger
Pretoria

https://www.mapatours.com/availability?productName=4304
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Fechas de salida 2025
Mayo: 13
Junio: 17
Julio: 8

Septiembre: 16 - 30
Octubre: 7 - 21

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría

Ciudad del Cabo 4 Fountains Hotel 4*

Área Kruger 2 Unyati Safari Lodge 4* (Tented Camp)

Johannesburgo 1 Indaba Hotel 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, clase turista.
➤Vuelo doméstico de Ciudad del Cabo a Johannesburgo en clase turista.
➤Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto.
➤Alojamiento en hoteles previstos o similares, categoría 4*, habitaciones dobles 

con baño o ducha.
➤Régimen de pensión completa.
➤Guía de habla hispana donde se detalla.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Maleteros en hoteles.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 14.00 hrs y salida 10.00 hrs.
➤Maleteros en aeropuertos.

Notas importantes:
➤El orden de las visitas podrá ser variado en destino, manteniéndose integro el 

programa.
➤Los almuerzos y cenas podrán ser indistintamente en hoteles o restaurantes.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales. 

Paquete Plus de Experiencias
•Excursión Península del Cabo.
•Safari fotográfico en Kruger en vehículo 4x4.

Precio por persona: 360 €
Excursiones Opcionales
•1/2 Día Excursión de Viñedos: 75 €                      
•Día Completo Excursión de Península del Cabo: 190€       
•Paseo por la naturaleza (1 hora): 70€
•Safari en Unyati (2 horas): 90€

➤El precio especial del PAQUETE PLUS EXPERIENCIAS será válido exclusi-
vamente si se reserva al contratar el viaje. En destino únicamente podrán 
reservarse por separado y estarán sujetos a disponibilidad.

la llegada gozaremos de un atardecer 
especial con nuestra bebida (refresco 
o copa de vino espumoso) y snack 
contemplando la bajada del sol. Cena 
y alojamiento.

Día 8.- Mpumalanga (Área de 
Kruger) - Pretoria - Johannesburgo 
(230 Kms.) (pc) 
Desayuno. Regreso a Johannesburgo 
con visita panorámica en ruta a Preto-
ria, conocida como la “Ciudad Jacaran-
da” donde destacamos el Union Bilding 
y Church Square. Almuerzo en el Res-
taurante La Madeleine. Continuamos 
hacia Johannesburgo con panorámica 
de la zona de Sandton (sujeta a con-
diciones del tráfico) antes de llegar al 
hotel a última hora de la tarde. Cena 
y alojamiento.

Día 9.-. Johannesburgo - ciudad de 
origen (pc) 
Desayuno. Tiempo libre por su cuen-
ta para realizar las últimas compras 
en Sandton City el prestigioso centro 
comercial o visitar la plaza Nelson 
Mandela, el mercado de la azotea de 
Rosebank o el Montecasino. A la hora 
acordada traslado sin guía al aeropuer-
to para tomar el vuelo de regreso vía 
una ciudad intermedia.

Día 10.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

7 13 P+ VA%

PRECIOS DESDE POR PERSONA EN HABITACIÓN DOBLE

Hoteles 13-May 17-Jun 8-Jul 16 y 30 Sep 7-Oct 21-Oct

4* 2.053 2.147 2.147 2.267 2.228 2.182

➤Suplemento Individual:	 240€
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante no incluidos: (350€) sujetas a modificación.

10 días DESDE 1.949€
Descuento venta anticipada incluido.



Documentación necesaria para clientes con 
pasaporte español. Otras nacionalidades 
consultar con su embajada. El visado no esta 
incluido en ninguno de nuestros viajes y tanto 
el precio como la información indicada están 
sujetos a posibles variaciones sin previo aviso 
por las autoridades del país.

Información 
de interés



ESTADOS UNIDOS
Visados
No es necesario para ciudadanos con nacionalidad 
española. El requisito obligatorio es cumplimentar 
hasta 72 horas antes de la salida la autorización de 
viaje ESTA (Sistema Electrónico de Autorización de 
Viaje). Este trámite lo realiza el viajero directamente 
a través de la página web oficial (www.esta.cbp.dhs.
gov/esta) y tiene un coste de 21 USD por persona. 
Se requiere pago mediante tarjeta de crédito y una 
dirección de email.
Pasaporte de lectura biométrico en vigor de 6 
meses de la fecha de salida del país.
Vacunas
No hay vacunas obligatorias para los viajeros 
procedentes de España. 
Para más información, puede consultarse la siguiente 
página web:
https://www.state.gov/coronavirus
https://travel.state.gov/content/travel/en/News/
visas-news/update-on-change-to-us-travel-policy-
requiring-covid-19-vaccination-for-nonimmigrant-
travel.html#:~:text=This%20means%20starting%20
May%2012,flight%20to%20the%20United%20States

CANADA
Visados 
No es necesario para ciudadanos con nacionalidad 
española. El requisito obligatorio es cumplimentar 
hasta 72 horas antes de la salida la autorización 
de viaje ETA (Electronic travel authorisation). 
Este trámite lo realiza el viajero directamente a 
través de la página web oficial (https://www.canada.
ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/
visit-canada/eta/apply-es.html)  y tiene un coste de 
7 CAD por persona. Se requiere pago mediante 
tarjeta de crédito y una dirección de email. 
Para las entradas por tierra, no es necesaria la 
autorización electrónica ETA. 
Pasaporte de lectura biométrico en vigor de 6 
meses de la fecha de salida del país.
Para más información, puede consultar la siguiente web:
https://www.canada.ca/en/services/immigration-
citizenship.html.

Vacunas
No hay vacunas obligatorias para los viajeros 
procedentes de España. 
Para más información, puede consultar la siguiente web:
https://www.canada.ca/en/public-health/topics/
immunization-vaccines.html

MÉXICO
Visados
No es necesario para ciudadanos con nacionalidad 
española.  Durante el vuelo, el viaje recibirá el 
formulario FMM  (tarjeta de turista de México) que 
se debe completar antes de la llegada a México.
Para mayor información, consultar en la siguiente web:
https://www.gob.mx/inm/es/articulos/forma-
migratoria-multiple-digital-fmmd 
Pasaporte en vigor durante el período de estancia y 
la fecha de la salida de México.
Para más información, puede consultarse la siguiente 
página web:
https://embamex.sre.gob.mx
Vacunas.
No hay vacunas obligatorias para los viajeros 
procedentes de España. 

PERÚ
Visados
No es necesario para ciudadanos con nacionalidad 
española.  
Pasaporte en vigor de 6 meses de la fecha de salida 
del país .
Para mayor información, consultar en la siguiente web:
https://www.gob.pe/embajada- del-peru-en-espana
Vacunas
No hay vacunas obligatorias para los viajeros 
procedentes de España.  Si embargo, se recomienda 
estar vacunado contra la fiebre amarilla si prevé visitar 
zonas de la selva. La vacuna de la fiebre amarilla , para 
ser efectiva , debe administrarse al menos 10 días 
antes de la fecha de salida llegada a Perú
Para mayor información, consultar en la siguiente 
web:
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-
legales/3622879-130-2022-pcm.

http://www.esta.cbp.dhs/
https://www.state.gov/coronavirus
https://travel.state.gov/content/travel/en/News/
https://www.canada/
https://www.canada.ca/en/services/immigration-
https://www.canada.ca/en/public-health/topics/
https://www.gob.mx/inm/es/articulos/forma-
https://embamex.sre.gob.mx/
https://www.gob.pe/embajada-
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-
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itinerario (Iti.5001)

Día 1.- Ciudad de origen - Toronto
Salida en vuelo de línea regular a To-
ronto, la ciudad más grande y poblada 
de Canadá. Llegada y traslado al hotel. 
Alojamiento. 

Día 2.- Toronto - Niágara 
Desayuno. Visita panorámica de la 
moderna ciudad de Toronto, moderna 
capital económica del país. Veremos 
El Ayuntamiento, La Universidad de 
Toronto, Ontario Place, el distrito 
comercial de Yorkville con sus elegan-
tes tiendas y el barrio chino y la torre 
CN (entrada no incluida), la estructura 
independiente más alta del hemisferio 
occidental con sus 553 metros y que 
es visitada por más de 2 millones de 
personas cada año. A continuación, 
salimos hacia Niagara on the Lake y 
visitamos al pueblo más bonito y ro-
mántico de Ontario. Seguiremos por 
el camino panorámico que bordea las 
Cataratas del Niágara, donde haremos 
la navegación por el río Niágara en el 
barco Hornblower (de mayo a octu-
bre). Alojamiento.

Día 3.- Niágara - Mil Islas - Ottawa
Desayuno. Salida hacia Ottawa. Para-
remos en ruta en la romántica zona de 
Mil Islas para realizar un bonito paseo 
en barco divisando casas de ensueño 
(de mayo a octubre). Continuaremos a 
Ottawa, la pequeña capital administra-
tiva del país, una joya victoriana. A la 
llegada realizaremos la visita panorámi-
ca de la ciudad. Alojamiento.

Día 4.- Ottawa - Mont Tremblant
Desayuno. Continuamos con la visita 
de la ciudad, donde pasaremos por el 
Parlamento y la zona residencial. En 
los meses de julio y agosto, podremos 
asistir al cambio de guardia en el Par-
lamento. Por la tarde, partimos hacia 
la Región de los Montes Laurentinos, 
donde se encuentra la mayoría de los 
centros de esquí. Llegada y alojamiento. 

Día 5.- Mont Tremblant - Québec
Desayuno. Salida hacia Québec. En el 
camino, haremos una parada en una 
de las típicas cabañas de azúcar de la 
región, para degustar el jarabe de arce 
caramelizado y conocer el proceso 
de la producción. Llegada a Québec y 
continuamos con la visita de la ciudad, 
donde veremos los campos de batalla, 
el jardín de Juana de Arco, el Parlamen-
to, la Plaza de Armas y el puerto viejo. 
Alojamiento. 

Día 6.- Québec - Charlevoix - 
Québec
Desayuno. Salida hacia Charlevoix, 
una de las regiones más bonitas de 
Québec. Durante el camino, pasare-
mos por pintorescos pueblos hasta 
llegar a la Bahía de St Catherine, desde 
donde comenzamos la navegación para 
hacer el avistamiento de ballenas. En 
esta zona frecuentan la ballena azul, la 
ballena gris y las ballenas blancas del ár-
tico (belugas). Almuerzo. De regreso 
a Québec, haremos una parada en la 
basílica de Ste- Anne de Beaupre, uno 
de los lugares de peregrinaje de Amé-
rica del Norte. Alojamiento. 

Día 7.- Québec - Montreal
Desayuno. Salida hacia Montreal. Lle-
gada a Montreal y recorrido guiado 
por la segunda ciudad más grande de 
Canadá. Descubriremos los lugares 
más importantes del centro antes 
de subir al Mont Royal para disfrutar 
de las vistas de la ciudad. Veremos el 
Oratorio de Saint Joseph, la Basílica de 
Notre Dame, la Plaza de Armas, la Pla-
za Cartier, el Puerto Viejo, El Edificio 
del Ayuntamiento, el barrio francés y 
el Parque Olímpico construido para los 
Juegos Olímpicos de verano de 1976. 
Alojamiento. 

Día 8.-Montreal - Ciudad de origen
Desayuno. A la hora prevista trasla-
do al aeropuerto para tomar vuelo de 
regreso vía una ciudad intermediaria. 
Noche a bordo.

Día 9.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

Canadá con ballenas

CANADÁ

Quebec

Toronto

C. Niágara

Ottawa
Montreal

Mont Tremblant

EE.UU.

https://www.mapatours.com/availability?productName=5001
http://ee.uu/
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Fechas de salida 2025
A Toronto: Lunes
Mayo: 26
Junio: 2 - 9 - 16 - 23 y 30
Julio: 7 - 14 - 21 - 28

Agosto: 4 - 11 - 18 - 25
Septiembre: 1 - 8 - 15 - 22 - 29

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría Única

Toronto 1 Chelsea Toronto Hotel 4*

Niágara Falls 1 Wyndham Garden Niágara Falls Fallsview 3*

Ottawa (Hull) 1 Four Points Sheraton Gatineau – Ottawa 3*

Mont Tremblant 1 Mariott Residence Inn Mont Tremblant 3*

Québec ( Saint- Foy) 2 Le Classique Ste- Foy 4*

Montreal 1 Le Nouvel Hotel Montreal 3*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Traslados regulares.
➤7 noches de alojamiento en los hoteles previstos o similares.
➤Régimen de alojamiento y desayuno y 1 almuerzo.
➤Transporte en autobús, minibús dependiendo del número de pasajeros del día 

2 al 7 del itinerario.
➤Guía de habla española y/o portuguesa durante el recorrido.
➤Transporte de 1 maleta durante el recorrido.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia.
➤Set de viaje.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (LX/AC 375 €) sujetas a 

modificación.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros.
➤Early check In y Late check Out. Early check in y Late check Out.
➤Hora de entrada general 16.00 hrs y salida 10.00 hrs.

Notas importantes:
➤Precios basados en mínimo 2 personas. Las propinas en Canadá son de carácter 

obligatorio siendo 4 $CAD para el conductor y 5$CAD para el guía (aproxi-
madamente) por persona y día.

➤El barco Hornblower opera de mayo a octubre. Fuera de la temporada será 
sustituido por los túneles escénicos.

➤La Admisión al barco Mil Islas, opera de mayo a octubre. Fuera de temporada, 
se visita el Museo de la Civilización de Ottawa.

➤Hotel de recogida en Toronto Chelsea Hotel a las 7.30 am.
➤Estos precios no son válidos para eventos especiales, congresos, fiestas nacio-

nales y locales, Navidad y Semana Santa.Viaje sujeto a condiciones especiales 
de contratación y anulación, ver condiciones generales.

9 días DESDE 2.790€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.

10 1 VA%
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itinerario (Iti.5003)

Día 1.- Ciudad de origen - Calgary
Salida en vuelo de línea regular a Cal-
gary, conocida como “la ciudad vaque-
ra”. Llegada y traslado al hotel. Aloja-
miento. 

Día 2.- Calgary - Banff 
Desayuno. Por la mañana visita de 
Calgary, ciudad famosa por ser la ca-
pital del mundo “Cowboy”. Cuenta 
con auténticas boutiques vaqueras y el 
Heritage Park que cuenta la historia de 
la provincia. Salida al Parque nacional 
de Banff. Veremos el lago Minnewanka, 
las Cascadas Bow y la montaña Tunnel, 
en cuyo camino posiblemente veamos 
la típica fauna salvaje de esta región: al-
ces, osos negros y grizzly. Alojamiento.

Día 3.- Banff - Lago Louise  - Banff
Desayuno. Este día lo dedicaremos 
a visitar los lagos más famosos de 
Canadá. Iniciaremos con el bellísimo 
Lago Moraine (Junio a Septiembre) 
enmarcado con el Valle de los Diez 
Picos dentro del Parque Nacional de 
Banff. Continuaremos hacía el sitio 
más famoso del parque, el Lago Louise, 
desde donde observaremos el Glaciar 
Victoria, considerado entre los sitios 
más escénicos del mundo. Antes de re-
gresar a Banff nos detendremos en el 
Lago Esmeralda que nos cautivará con 
su intenso color. Alojamiento.

Día 4.- Banff - Campo de Hielo- Jasper
Desayuno. Por la mañana salida hacia 
la Montaña Castillo. Continuación por 

la carretera de los glaciares donde ad-
miraremos el Glaciar Pata de Cuervo 
y los lagos Bow y Peyto (durante los 
meses de junio a octubre). Llegamos 
al Parque Nacional de Jasper. Ahí ve-
remos el Glaciar Athabasca situado en 
el Campo de Hielo Columbia, donde 
tendremos un paseo en el Ice Explorer. 
Continuación hasta el pueblo de Jasper.  
Alojamiento.

Día 5.- Jasper - Kamloops  
Desayuno. Comenzaremos el día 
rumbo al Cañón Maligne y tendre-
mos la oportunidad de admirar el lago 
Pyramid y lago Patricia. Continuare-
mos nuestro camino hacia Kamloops. 
Bordeando el Lago Moose nos despe-
dimos de Jasper para admirar la majes-
tuosidad del pico más alto de las Ro-
cosas Canadienses, el Monte Robson. 
Con 3,954 metros de altura y situado 
en el Parque Provincial de Mount Rob-
son impresiona a sus miles de visitan-
tes. Dejaremos las altas montañas para 
pasar a un escenario de praderas; en 
las inmediaciones del Parque Provincial 
de Wells Gray visitaremos las cascadas 
Spahats de 70 metros de caída. Al final 
del día llegaremos a nuestro alojamien-
to, un rancho al estilo del oeste ca-
nadiense. Cena incluida en el rancho. 
Alojamiento.

Día 6.- Kamloops - Vancouver  
Desayuno. Por la mañana saldremos 
rumbo a Vancouver. De camino realiza-
remos una breve parada en la histórica 
localidad de Fort Langley y cruzaremos 
el famoso río Fraser. Descenderemos 

a través de amplias valles y praderas 
hasta llegar a Vancouver, la ciudad 
considerada una de las más bellas del 
mundo por su naturaleza y estilo de 
vida. A la llegada disfrutaremos de un 
pequeño paseo panorámico por la ciu-
dad. Alojamiento.

Día 7.- Vancouver - Ciudad de 
origen
Desayuno. Por la mañana visita pa-
norámica de la ciudad. Veremos los 
barrios de Yaletown, Chinatown, Gas-
town, Canadá Place y Stanley Park, 
Una parada fotográfica de los autén-
ticos tótems indígenas. A la salida del 
parque veremos la playa de English Bay. 
Finalizaremos el tour en la isla Granvi-
lle con su artesanía local y el ambiente 
marinero del puerto deportivo. A la 
hora prevista traslado al aeropuerto 
para tomar vuelo de regreso vía una 
ciudad intermediaria. Noche a bordo.

Día 8.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

Canadá, Las Rocosas y Vancouver

CANADÁ

Calgary

Banff

Jasper

Kamloops

Vancouver

EE.UU.

https://www.mapatours.com/availability?productName=5003
http://ee.uu/
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Fechas de salida 2025
A Calgary: domingos
Mayo: 4 - 11 - 18 - 25
Junio: 1 - 8 - 15 - 22 - 29
Julio: 6* - 13* - 20 - 27

Agosto: 3 - 10 - 17 - 24 - 31
Septiembre: 7 - 14 - 21 - 28
Octubre: 5

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría Única

Calgary 1 Sheraton Suites Calgary Eau Claire 4*

Banff 2 Banff Aspen Lodge 3* S

Jasper 1 Forest Park Hotel 4*

Kamloops 1 South Thompson Inn 4*

Vancouver 1 The Sutton Place Hotel Vancouver 4 *S

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Traslados regulares.
➤6 noches de alojamiento en los hoteles previstos o similares.
➤Régimen de alojamiento y desayuno y 1 cena en el rancho South Thompson Inn 

en Kamloops.
➤Traslados y visitas en servicio regular compartido con guías locales de habla 

hispana.
➤Maleteros (1 pieza de equipaje por cliente).
➤Entrada a Heritage Park en Calgary.
➤Paseo en el Ice Explorer en los Campos de Hielo. Seguro de viaje Mapfre 

Asistencia. 
➤Set de viaje.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (LX/AC 365 €) sujetas a 

modificación.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros.
➤Early check In y Late check Out.
➤Early check in y Late check Out.
➤Hora de entrada general 16.00 hrs y salida 10.00 hrs

Notas importantes:
➤Precios basados en mínimo 2 personas.
➤Las propinas en Canadá son de carácter obligatorio siendo 4 $ CAD para el 

conductor y 5 $ CAD para el guía (aproximadamente) por persona y día.
➤Salidas con * Evento Estampida en Calgary.
➤Se celebra en Calgary y es conocida como “El mayor espectáculo Cowboy de la Tierra”.
➤Estos precios no son válidos para eventos especiales, congresos, fiestas nacio-

nales y locales, Navidad y Semana Santa.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condiciones 

generales.

8 días DESDE 3.475€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.

8 1 VA%



 38 |  AMERICA

itinerario (Iti.5101)

Día 1.- Ciudad de origen - Nueva 
York
Salida en vuelo de línea regular a Nueva 
York, la ciudad que nunca duerme. Lle-
gada y traslado al hotel. Alojamiento. 

Día 2.- Nueva York
Desayuno. Hoy realizaremos una visi-
ta panorámica de la ciudad, para ver los 
principales atractivos del Alto y Bajo 
Manhattan. El recorrido comienza por 
la preciosa plaza Columbus Circle, con 
parada en el auditorio Lincoln Center, 
continuación por San Juan el Divino (la 
catedral más grande de Nueva York) y 
la Universidad de Columbia hasta lle-
gar a Harlem, uno de los barrios más 
famosos de Manhattan. Pasaremos por 
la Quinta Avenida, Rockefeller Center, 
la iglesia de San Patricio, el Flat Iron 
Building y los barrios Greenwich Villa-
ge y Soho. Llegada hasta Washington 
Square, donde se encuentra la réplica 

del Arco del Triunfo y la Universi-
dad de Nueva York. Proseguiremos 
cruzando Little Italy, Chinatown y la 
zona financiera de Wall Street. El tour 
finaliza en Battery Park, desde donde 
podremos contemplar la Estatua de la 
Libertad. Regreso al hotel por cuenta 
del cliente. Cena en Via Toscana o si-
milar.  Alojamiento.

Día 3.- Nueva York 
Desayuno. Hoy tendremos la posibili-
dad de subir al Observatorio Edge, ¡la 
nueva atracción imperdible en Hudson 
Yards! Desde el mirador, ubicado a 345 
metros de altura, podremos contem-
plar las mejores vistas de Manhattan. 
Resto del día libre, para descubrir la 
ciudad por nuestra cuenta o realizar 
alguna actividad opcional. Alojamiento.

Día 4 y 5.- Nueva York 
Desayuno. Día libre para seguir disfru-
tando de la ciudad o realizar excursio-
nes opcionales. Alojamiento.

Día 6.- Nueva York - Ciudad de 
origen
A la hora prevista traslado al aeropuer-
to para tomar vuelo de regreso vía una 
ciudad intermediaria. Noche a bordo.

Día 7.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

Nueva York, La Gran Manzana

EE.UU.

CANADA

New York

https://www.mapatours.com/availability?productName=5101
http://ee.uu/
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Fechas de salida 2025
A Nueva York:
Diarias

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría Única

Nueva York 5  Riu Plaza New York Times Square 4* 

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Traslados regulares.
➤Visita regular Alto y Bajo Manhattan con guía de habla hispana.
➤5 noches de alojamiento en los hoteles previstos o similares.
➤Régimen de alojamiento y desayuno y 1 cena en Via Toscana o similar (bebidas 

no incluidas).
➤Resort Fee. 
➤Entrada al observatorio Edge. 
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje. 
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (DL/KLM 315 €) sujetas a 

modificación.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 15.00 hrs y salida 10.00 hrs.
➤Visados.

Notas importantes
➤Precios basados en mínimo 2 personas.
➤Los precios de los traslados están basados con llegadas y salidas con horarios diurnos.
➤En caso de que los vuelos lleguen o salgan en horario de 21.00 a 06:00 hrs, 

consultar suplemento.
➤Los traslados necesarios para vuelos que lleguen o salgan del aeropuerto La 

Guardia (LGA) tendrán un suplemento, consultar.
➤Estos precios no son válidos para eventos especiales, congresos, fiestas nacio-

nales y locales, Navidad y Semana Santa.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales.

7 días DESDE 1.645€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.

Excursiones desde Nueva York
Tour de Contrastes

Un imprescindible en la ciudad de NYC, ya que nos llevará a los barrios donde NYC se muestra como el crisol cultural que 
es. El recorrido nos llevará desde Manhattan a través del Lincoln Túnel hacia la vecina New Jersey, podremos apreciar el 
estilo de vida y vivienda de sus habitantes muy distinto a Manhattan. Desde el mirador de Boulevard East tendremos una 
vista maravillosa de la ciudad de Manhattan, continuamos bordeando el río Hudson pasando por los pueblos de Edgwater y 
Fort Lee. Cruzaremos el Puente George Washington para internarnos en el Bronx, allí nos esperaran el estadio de baseball 
de los Yankees y sus artísticos grafittis. El siguiente punto será Queens, apreciaremos la diversidad étnica de EEUU visitando 
los vecindarios residenciales de Whitestone y Malta, formados por hispanos, asiáticos, griegos, polacos , caribeños y muy 
recientemente por los jóvenes profesionales de Manhattan . Descubriremos las curiosidades de la vida cotidiana en Queens 
y veremos el estadio de los Mets. Realizamos nuestra próxima parada en el Parque Flushing Meadows, donde se celebra el 
abierto de tenis US Open. Desde Queens nuestro paseo nos llevara a Brooklyn, barrio de moda por su juvenil e innovadora 
vida artística y cultural. En Brooklyn pasaremos por Williamsburg, centro de la comunidad judía ortodoxa de New York. 
Desde allí regresamos a Manhattan cruzando el puente de Manhattan que cruzaremos caminando, siendo este punto el final 
de nuestra visita, no podía terminar de otra manera que en este mítico puente. Regreso a nuestro hotel por nuestra cuenta.
Opera:
lunes, miércoles, jueves, viernes y sábado

Tour Harlem Gospel 

Una forma muy interesante de combinar la experiencia del Tour de Contrastes con la de una auténtica misa gospel en Harlem. 
Se asiste al servicio religioso en una de las Iglesias de Harlem donde se presencia el fervoroso espectáculo de cantos espiri-
tuales afro- americanos, raíz del Jazz y la musica pop. 
Opera:
Domingos 

Tour Nocturno

¡Un tour espectacular para conocer esta excitante ciudad iluminada, la que nunca duerme! Saliendo por la parte Este de 
Manhattan veremos panorámicamente el East Village , Gramercy Park, la pequeña India y la zona Punk; continuamos hacia la 
terminal para tomar el ferry a Staten Island, navegaremos por 45 min aprox por el Río del East donde tendremos las vistas 
más bellas de la zona financiera y sus rascacielos, destacando La Torre de la Libertad, en la navegación veremos iluminado al 
emblemático símbolo de la ciudad: la Estatua de la Libertad. El bus nos estará esperando en Staten Island; continuamos el 
recorrido cruzamos el puente Verrazano para llegar a Brooklyn. Descendemos del bus para disfrutar caminando junto al guía 
de las pequeñas callecitas de DUMBO, galerías de arte, cafés, restaurantes dominan el área que culmina en el famoso mirador 
del River Café, donde disfrutaremos de la vista más maravillosa de la ciudad de Manhattan desde el río de East. Desde ahí, 
regresamos cruzando el puente de Brooklyn terminando en el mítico Empire State Building (no incluye entrada
Opera:
Lunes, miércoles y viernes

Excursión Washington

Visitaremos la capital del país y sus monumentos de manera panorámica. El Cementerio de Arlington, el monumento a Lin-
coln, a Washington, la Casa Blanca, el Capitolio y un largo etcétera. La duración de la visita es de 15 horas. Es imprescindible 
llevar el pasaporte en esta excursión. No incluye almuerzo.  
Opera: 
De Abril al 31 Octubre: Martes - Viernes y Domingos.
De Noviembre a Diciembre: Martes y Domingos.

Tour Boston

Visita de la ciudad de Boston. Visitaremos tanto su centro histórico como las vecinas localidades de Cambridge y la Universi-
dad de Harvard. La duración aproximada es de 13 horas. No incluye almuerzo.  
Opera:
Lunes, miércoles y sábados

Excursiones desde Nueva York Precio por persona

Tour de Contrastes 65

Tour Harlem Gospel 90

Tour Nocturno 65

Excursión Washington 150

Tour Boston 150

2 1 VA%
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itinerario (Iti.5202)

Día 1.- Ciudad de origen - Ciudad 
de México
Salida en vuelo de línea regular a Ciu-
dad de México, antes conocida como 
México, Distrito Federal. Llegada y 
traslado al hotel. Alojamiento. 

Día 2.- Ciudad de México
Desayuno. Durante la mañana de 
hoy vamos a realizar una visita pano-
rámica de México, una de las ciudades 
más grandes y pobladas del mundo. 
Comenzaremos por la conocida plaza 
del Zócalo. En ella nos encontramos 
con los edificios más importantes de 
la ciudad: la catedral, que es el mayor 
templo religioso del país y el Palacio 
Nacional, sede de la presidencia de 
la República de México. Continuare-
mos nuestra visita con el Museo de 
Antropología donde recorreremos la 
sala Azteca. Regresamos al hotel. Alo-
jamiento.

Día 3.- Ciudad de México
Desayuno. Día libre. Recomendamos 
realizar la visita de Teotihuacán, no 
incluida. Teotihuacán es un gran com-
plejo arqueológico compuesto de tres 
grandes pirámides la del Sol, la de la 
Luna y la Ciudadela que están situadas 
a lo largo de la llamada “Avenida de los 
Muertos”. Tras la visita, volvemos a la 
ciudad para visitar la Basílica de Guada-
lupe, el mayor centro de peregrinación 
de América Latina. Regreso al hotel. 
Alojamiento.

Día 4.- Ciudad de México - San 
Cristóbal de las Casas
Desayuno. Traslado al aeropuerto 
para salir en vuelo destino hasta Tuxtla 
Gutiérrez (vuelo no incluido). Llegada 

antes del mediodía (12:00hrs) para 
llevarnos hasta el embarcadero donde 
saldremos en una lancha para recorrer 
el impresionante cañón del Sumidero. 
Almuerzo. Continuamos hasta San 
Cristóbal de las Casas . Alojamiento.

Día 5.- San Cristóbal de las Casas 
Desayuno. Visitaremos el mercado 
de la ciudad donde cientos de pobla-
dores locales se acercan diariamente 
a vender sus productos. Continuare-
mos con la visita de la Iglesia de Santo 
Domingo, de estilo barroco y fundada 
en el siglo XVI. A continuación, nos 
dirigiremos hacia San Juan Chamula y 
Zinacantán. Se trata de unas comu-
nidades que han mezclado sus tradi-
ciones ancestrales con la fe católica 
de una manera muy particular dando 
lugar a unos ritos y costumbres únicas 
en el mundo. Regreso a San Cristóbal. 
Alojamiento. 

Día 6.- San Cristóbal de las Casas 
- Palenque
Desayuno. Salimos hacia Palenque 
disfrutando de un maravilloso paisaje 
montañoso de exuberante vegetación 
propia de la selva chiapaneca. Durante 
el camino parada en las cascadas del 
Agua Azul donde tendremos tiempo 
libre. Llegada a Palenque y tiempo para 
descansar. Alojamiento. 

Día 7.- Palenque - Campeche
Desayuno. Hoy visitaremos Palenque 
considerado como uno de los sitios 
arqueológicos más bellos del país desta-
cando las decoraciones en piedra y estu-
co. El más importante de los templos es 
el de “las Inscripciones” donde fue des-
cubierta la tumba de Pakal y su famosa 
máscara de jade. Continuación a Cam-
peche. Almuerzo en ruta. Alojamiento.

Día 8.- Campeche - Mérida
Desayuno. Salimos por la mañana 
hacia Uxmal, allí disfrutaremos de la 
visita del complejo donde destacan la 
Pirámide del Adivino, el Palacio de los 
Gobernadores y el Cuadrilátero de las 
Monjas. Almuerzo. Por la tarde conti-
nuamos hasta Mérida. Se trata de una 
bella ciudad con edificaciones de esti-
lo colonial francés e italiano que dan 
testimonio de la riqueza que le pro-
porcionó la explotación del sisal. Rea-
lizaremos una panorámica del Zócalo 
donde se sitúan los edificios principales 
de la ciudad. Alojamiento.

Día 9.- Mérida - Riviera Maya
Desayuno. Salimos a primera hora 
hacia la zona arqueológica de Chi-
chen Itza, la antigua capital maya del 
Yucatán. Destacamos el templo de 
Kukulcan, el juego de pelota, el obser-
vatorio, el templo de los guerreros y el 
cenote. Almuerzo. Por la tarde salida 
hacia nuestro hotel en Riviera Maya, 
donde disfrutar de las playas del Mar 
Caribe. Alojamiento en régimen de 
todo incluido.

Día 10 y 11.- Riviera Maya
Todo incluido. Días libres para des-
cansar y disfrutar de las instalaciones 
del hotel. Alojamiento.

Día 12.- Riviera Maya - Ciudad de 
origen
Desayuno. A la hora prevista trasla-
do al aeropuerto para tomar vuelo de 
regreso vía una ciudad intermediaria. 
Noche a bordo.

Día 13.- Ciudad de origen
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.

México Mágico

MÉXICO

C. Mexico

San Cristóbal de las Casas
Palenque

Campeche

Mérida Riviera 
Maya

https://www.mapatours.com/availability?productName=5202
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Fechas de salida 2025
A Ciudad de México: 
Enero: 6 - 20
Febrero: 3 - 17
Marzo: 3 - 17
Abril: 7 - 21
Mayo: 5 - 19
Junio: 2 - 9 - 16 - 23 - 30

Julio: 7 - 14 - 21 - 28
Agosto: 4 - 11 - 18
Septiembre: 8 - 22
Octubre: 6 - 20
Noviembre: 10 - 24
Diciembre: 8

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría B Categoría A

Ciudad de 
México

3 Royal 4* Barceló México Reforma 5*

San Cristóbal 
de las Casas

2 Mansión del Valle 3* Sombra del Agua 3*

Palenque 1 Villa Mercedes Palenque 4*S Villa Mercedes Palenque 4* S

Campeche 1 City Express Campeche 3* Gamma Campeche Malecón 3*

Mérida 1 City Express Plus Mérida 3*
Courtyard by Marriott 
Mérida 3*

Riviera Maya 3 Grand Riviera Sunset 5* Platinum Yucatán Princess 5*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Vuelo doméstico de Ciudad de México a Tuxtla, clase turista.
➤Traslados regulares. 11 noches de alojamiento en los hoteles previstos o 

similares.
➤Régimen de alojamiento y desayuno, 4 almuerzos y todo incluido en Riviera Maya.
➤Traslados, visitas y excursiones en servicio regular con guía en español / italiano 

español / inglés.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia.
➤Set de viaje. 
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (IB/AA 425 €) sujetas a 

modificación.

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros. 
➤Early check In y Late check Out. 
➤Hora de entrada general 15.00 hrs y salida 10.00 hrs. 

Notas importantes
➤Precios basados en mínimo 2 personas.
➤Estos precios no son válidos para eventos especiales, congresos, fiestas nacio-

nales y locales, Navidad y Semana Santa.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales.

13 días DESDE 3.335€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.

7 8 VA%



 42 |  AMERICA

itinerario (Iti.5401)

Día 1.- Ciudad de origen - Lima
Salida en vuelo de línea regular a Lima, 
conocida como “la ciudad santa”. Lle-
gada y traslado al hotel. Alojamiento. 

Día 2.- Lima
Desayuno. Comenzamos con la visita 
de la ciudad comenzando por el centro 
histórico. Empezaremos visitando la 
Casa Aliaga, una mansión colonial con-
siderada la más antigua de las américas. 
Después recorreremos la imponente 
Catedral de Lima para terminar con 
la visita del Museo Larco que alberga 
toda la historia de Perú. Tarde libre. 
Alojamiento. 

Día 3.- Lima - Cusco
Desayuno. Salida hacia el aeropuerto, 
para volar hacia Cusco. Llegada y tras-
lado al hotel. Visitaremos el Convento 
de Santo Domingo, situado en el an-
tiguo templo de Coricancha. A con-
tinuación, conoceremos la Catedral 
Basílica de la Virgen de la Asunción, el 
templo principal de Cusco. Posterior-
mente, exploraremos las colinas cus-
queñas, comenzando por la Fortaleza 
de Sacsayhuamán, para luego recorrer 
el complejo arqueológico de Qenqo. 
Continuaremos con una visita al com-
plejo arquitectónico militar de Puca 
Pucará y a las ruinas de Tambomachay, 

también conocido como el Baño del 
Inca. Alojamiento. 

Día 4.- Cusco - Maras - Moray - 
Valle Sagarado 
Desayuno. Comenzamos la excursión 
hacia el Valle Sagrado. La primera para-
da será Moray, conocido por sus miste-
riosos andenes circulares concéntricos 
que poseen diferentes microclimas. 
Luego, continuaremos hacia Maras, 
donde se encuentran las históricas 
minas de sal precolombinas que con-
tinúan en funcionamiento hasta hoy, 
creando un escenario deslumbrante 
con sus lagunas de sal. Regresamos al 
hotel.
Nota: Un transporte lo recogerá de su 
hotel en Urubamba (Valle Sagrado) 
para llevarlo al punto de inicio del tour 
de día completo por el Valle Sagrado, 
donde se reunirá con el resto del gru-
po para comenzar la excursión.

Día 5.- Cusco - Valle Sagrado
Desayuno. Hoy disfrutaremos en el 
pueblo de Chichero, tradicional centro 
urbano Cusqueño desde donde ten-
dremos una vista privilegiada del Valle. 
Los habitantes de este lugar conservan 
las tradiciones artesanales y el conoci-
miento heredado de los Incas, que se 
refleja en sus vestimentas y tradicio-
nes, llegaremos al museo vivo de Yucay. 
Posteriormente tendremos un como 

almuerzo, una experiencia de gastro-
nomía andina superior en el restauran-
te Chunchi y visitaremos el poblado y 
sitio arqueológico de Ollantaytambo, 
habitado ininterrumpidamente desde 
tiempos Incas. Continuación a Valle 
Sagrado. Alojamiento.
Nota: Las visitas que se realizan los 
domingos incluyen el mercado de 
Chinchero.

Día 6.- Valle Sagrado - Machu 
Picchu - Cusco
Desayuno. Hoy tomaremos el tren 
Ollantaytambo con destino al pueblo 
de Aguas Calientes. Ascenderemos en 
bus a Machu Picchu, obra maestra de 
la ingeniería y arquitectura que se cree 
sirvió como santuario y residencia de 
descanso para el Inca Pachacútec. Baja-
da al pueblo y almuerzo. Tiempo libre 
para disfrutar del encantador pueblo. 
Continuamos en tren hacia Cusco. Lle-
gada y alojamiento. 

Día 7.- Cusco - Ciudad de origen
Desayuno. A la hora prevista trasla-
do al aeropuerto para tomar vuelo de 
regreso vía una ciudad intermediaria. 
Noche a bordo. 

Día 8.- Ciudad de origen 
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios. 

Perú, Paisajes Incas

Lima

PERU

BOLIVIA

BRASIL

Cuzco

Machu
Pichu

Valle 
Sagrado

https://www.mapatours.com/availability?productName=5401
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Fechas de salida 2025
A Lima: 
Diarias

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría C Categoría B Categoría A

Lima 2
Tierra Viva
Miraflores Centro 3*S

Arawi Prime 4* Jose Anonio Deluxe 4*

Cusco 2
Tierra Viva Cusco 
Centro 3*S

Xima Cusco 4*
Costa del Sol
Ramada 4* Sup

Valle 
Sagrado

2 Ferré Machu Picchu 3*S
Tierra Viva Valle 
Sagrado 4*

Casa Andina
Premium 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Traslados regulares. 6 noches de alojamiento en los hoteles previstos o 

similares.
➤Régimen de alojamiento y desayuno y 2 almuerzos.
➤Tren categoría Expedition o Voyager en el trayecto Ollantaytambo- Aguas 

Calientes – Cusco.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia. 
➤Set de viaje.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (LA 135 €) sujetas a modificación.  

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros.
➤Early check In y Late check Out. 
➤Hora de entrada general 16.00 hrs y salida 10.00 hrs.

Notas importantes
➤Precios basados en mínimo 2 personas.
➤Estos precios no son válidos para eventos especiales, congresos, fiesta naciona-

les y locales, Navidad y Semana Santa.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales. 

8 días DESDE 2.775€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.

6 2 VA%
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itinerario (Iti.5403)

Día 1.- Ciudad de origen - Lima
Salida en vuelo de línea regular a Lima, 
conocida como “la ciudad santa”. Lle-
gada y traslado al hotel. Alojamiento. 

Día 2.- Lima
Desayuno. Comenzamos con la visita 
de la ciudad comenzando por el centro 
histórico. Empezaremos visitando la 
Casa Aliaga, una mansión colonial con-
siderada la más antigua de las américas. 
Después recorreremos la imponente 
Catedral de Lima para terminar con 
la visita del Museo Larco que alberga 
toda la historia de Perú. Tarde libre. 
Alojamiento. 

Día 3.- Lima - Arequipa
Desayuno. Salida hacia el aeropuerto, 
para volar hacia Arequipa. Por la tarde 
visita a la ciudad de ‘la ciudad blanca’ 
comenzando en el mirador Carmen 
Alto, donde podremos disfrutar de 
vistas al río Chili y a los volcanes 
Misti y Chachani. A continuación, vi-
sitaremos el mirador de Yanahuara 
para contemplar el contraste urbano 
y admirar las construcciones de sillar, 
una piedra blanca característica de la 
zona. Después, el recorrido continua-
rá en la Plaza de Armas, el corazón de 
la vida urbana. Finalmente, explorará 
el Convento de Santa Catalina, com-
puesto por plazas, claustros y calles. 
Alojamiento.

Día 4.- Arequipa - Cañón del Colca
Desayuno. Hoy saldremos hacia la 
Pampa de Cañahuas, donde podremos 
ver vicuñas, el símbolo nacional, bor-
dearemos el cráter del volcán Chucura 
para llegar al Mirador de los Andes en 
Patapampa a 4910 msnm. Almuerzo 
en el pueblo de Chivay. Tarde libre. 
Alojamiento. 

Día 5.- Colca - Puno
Desayuno. Pondremos rumbo hacia 
la Cruz del Cóndor, para ver el Cañón 
del Colca, el segundo más profundo 
del mundo. Tendremos la posibilidad de 
apreciar el majestuoso vuelo del Cóndor. 
Visitaremos los pueblos de Pinchollo, 
Maca, Achoma, Yanque y los miradores 
Antahuilque y Choquetico. Almuerzo. 
Salida hacia Puno. Alojamiento.

Día 6.- Puno: Logo Titicaca, Islas de 
Uros y Taquile
Desayuno. Hoy disfrutaremos de una 
navegación por el Lago Titicaca, visita-
remos las islas flotantes de los Uros, 
una sociedad ancestral que puebla is-
las artificiales construidas a base de la 
planta de totora, continuaremos hasta 
la Isla de Taquile, habitada por indíge-
nas de lengua quechua, disfrutaremos 
de un almuerzo típico. Por la tarde 
regreso a Puno. Alojamiento

Día 7.- Puno - Cusco
Desayuno. Nos preparamos para con-
tinuar a Cusco, el corazón del Imperio 

Inca, explorando una ruta que atravie-
sa impresionantes paisajes de los An-
des, con pueblos y fauna nativa. Duran-
te el recorrido, haremos una parada en 
el sitio arqueológico de Pucará. Luego, 
nos detendremos La Raya, el punto 
más alto de la ruta a 4.313 metros so-
bre el nivel del mar, después de esta 
visita, disfrutaremos de un exquisito 
almuerzo. Continuando con la ruta, 
tendremos la oportunidad de visitar el 
pueblo de Raqchi, famoso por albergar 
el templo de Wiracocha. Además, ex-
ploraremos el encantador pueblo de 
Andahuaylillas, conocido por su iglesia, 
llamada la Capilla Sixtina de América 
debido a sus impresionantes obras de 
arte. Llegada a Cusco. Alojamiento.

Día 8.- Cusco - Valle Sagrado
Desayuno. Hoy disfrutaremos en el 
pueblo de Chichero, tradicional centro 
urbano Cusqueño desde donde ten-
dremos una vista privilegiada del Valle. 
Los habitantes de este lugar conservan 
las tradiciones artesanales y el conoci-
miento heredado de los Incas, que se 
refleja en sus vestimentas y tradicio-
nes, llegaremos al museo vivo de Yucay. 
Posteriormente tendremos un como 
almuerzo, una experiencia de gastro-
nomía andina superior en el restauran-
te Chunchi y visitaremos el poblado y 
sitio arqueológico de Ollantaytambo, 
habitado ininterrumpidamente desde 
tiempos Incas. Continuación a Valle 
Sagrado. Alojamiento.

Perú, Vivencia Andina

Lima

PERU

ECUADOR

COLOMBIA

BOLIVIA

BRASIL

Cuzco

Machu Pichu
Valle Sagrado

Arequipa Puno

Colca

https://www.mapatours.com/availability?productName=5403
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Fechas de salida 2025
A Lima: 
Diarias

Hoteles previstos o similares

Ciudad  Categoría C Categoría B Categoría A

Lima 2
Tierra Viva
Miraflores Centro 3*S

Arawi Prime 4* Jose Anonio Deluxe 4*

 Arequipa 1
Tierra Viva Arequipa 
Plaza 3*S

El Cabildo 4*
Casa Andina
Premium 4* sup

Colca 1
El Refugio Hotel 
Colca 3*S

Killawasi Lodge 3*
Aranwa Pueblito 
Encantado del 
Colca 4*

Puno 2
Tierra Viva Puno 
Plaza 3*S

José Antonio 4*
Sonesta Posada del 
Inka 4* sup

Cusco 3
Tierra Viva Cusco 
Centro 3*S

Xima Cusco 4*
Costa del Sol
Ramada 4* Sup

Valle 
Sagrado

1 Villa Urubamba 3*S
Tierra Viva Valle 
Sagrado 4*

Casa Andina
Premium Valle 4*

Nuestro precio incluye
➤Pasajes aéreos en vuelo regular, tarifa dinámica, clase turista.
➤Traslados regulares. 10 noches de alojamiento en los hoteles previstos o 

similares.
➤Régimen de alojamiento y desayuno y 5 almuerzos.
➤Tren categoría Expedition o Voyager en el trayecto Ollantaytambo - Aguas 

Calientes - Cusco.
➤Seguro de viaje Mapfre Asistencia.
➤Set de viaje.
➤Tasas de aeropuerto y suplemento de carburante: (LA 135€) sujetas a modificación.  

Nuestro precio no incluye
➤Gastos personales tales como propinas, bebidas, bar, teléfono o servicios de 

lavandería, maleteros.
➤Early check In y Late check Out.
➤Hora de entrada general 16.00 hrs y salida 10.00 hrs.

Notas importantes
➤Precios basados en mínimo 2 personas.
➤Estos precios no son válidos para eventos especiales, congresos, fiesta naciona-

les y locales, Navidad y Semana Santa.
➤Viaje sujeto a condiciones especiales de contratación y anulación, ver condicio-

nes generales.

Nota: Las visitas que se realizan los 
domingos incluyen el mercado de 
Chinchero.

Día 9.- Valle Sagrado - Machu 
Picchu - Cusco
Desayuno. Hoy tomaremos el tren 
Ollantaytambo con destino al pueblo 
de Aguas Calientes. Ascenderemos en 
bus a Machu Picchu, obra maestra de 
la ingeniería y arquitectura que se cree 
sirvió como santuario y residencia de 
descanso para el Inca Pachacútec. Baja-
da al pueblo y almuerzo. Tiempo libre 
para disfrutar del encantador pueblo. 
Continuamos en el tren hacia Cusco. 
Llegada y alojamiento. 

Día 10.- Cusco
Desayuno. Visita de la ciudad de 
Cusco, antigua capital del imperio 
inca. En compañía del grupo, visita-
remos el Convento de Santo Do-
mingo, situado en el antiguo templo 
de Coricancha. A continuación, co-
noceremos la Catedral Basílica de 
la Virgen de la Asunción, el templo 
principal de Cusco. Posteriormente, 
exploraremos las colinas cusqueñas, 
comenzando por la Fortaleza de 
Sacsayhuamán, para luego recorrer 
el complejo arqueológico de Qen-
qo. Continuaremos con una visita al 
complejo arquitectónico militar de 
Puca Pucará y las ruinas de Tambo-
machay, también conocido como el 
Baño del Inca. Alojamiento.

Día 11.- Cusco - Ciudad de origen
Desayuno. A la hora prevista trasla-
do al aeropuerto para tomar vuelo de 
regreso vía una ciudad intermediaria. 
Noche a bordo. 

Día 12.- Ciudad de origen 
Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios. 

9 5 VA%

12 días DESDE 3.345€
Tasas, carburante y descuento venta anticipada incluido.
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Condiciones generales del contrato de viajes combinado
Muy importante: no olvide solicitar en su Agencia de Viajes el preceptivo CONTRATO DE VIAJE COMBINADO. Proteja sus derechos como consumidor, previstos en la legislación turística.

INFORMACIÓN GENERAL A TENER EN CUENTA - MUY IMPORTANTE

•	 Fe de Erratas.- Las erratas o variaciones en los programas de este folleto serán publicados en nuestra página web.
•	 En algunos casos, ciertos tramos aéreos se realizan con una compañía aérea que no figura ni en el billete aéreo ni en la confirmación de la reserva, debido al uso de códigos compartidos y alianzas entre dichas compañías, por lo que no podemos responsabilizarnos de ello. Una vez realizada la 

facturación en el aeropuerto correspondiente, el pasajero pasa a ser responsabilidad de la compañía aérea y ha de dirigirse a la misma en caso de retrasos, overbookings, etc. Por ello, les aconsejamos que en cuanto les sea comunicado su vuelo u hora de salida, informen del mismo a través del 
teléfono de emergencias 24 horas que se facilita a los pasajeros. En el caso de no realizarse dicho aviso, el traslado no será reembolsado ya que el transferista espera en el aeropuerto en destino hasta 45 minutos después de la hora prevista del vuelo del pasajero y, por tanto, facturará el mismo. 
Es decisión de las compañías aéreas el realizar alguna escala técnica en ruta no prevista, por problemas técnicos, climatología, etc, sin que ello sea responsabilidad de Mapa Tours.

•	 Los vuelos especiales están siempre sujetos a modificación de horarios. Todos los horarios indicados en este folleto son orientativos, pudiendo variar en función de las compañías aéreas, se ruega reconfirmación de vuelos y horarios 72 o 48 horas antes de la salida.
•	 En función de la hora de llegada o salida de los diferentes hoteles, aun indicándose la primera comida o cena o el desayuno del ultimo día como incluido, en el programa se intentará facilitar estos servicios a los clientes pero se informa que generalmente cuando la primera comida está incluida, esta 

se facilita si la llegada es antes de las 12,00 hrs., la cena antes de las 19,00 hrs. y el desayuno cuando la salida del hotel sea después de las 08,00 hrs.
•	 El régimen de pensión completa o media pensión a nivel alimenticio se corresponde siempre con el mismo número de noches de hotel reservadas en ese régimen salvo que se indique como incluido un mayor o menor número de comidas en el propio programa de viaje y se realizarán en 

restaurante u hotel indistintamente.
•	 Algunos hoteles, les podrán solicitar su tarjeta de crédito como garantía de solvencia en el caso de que consumiesen servicios extras. Mapa Tours no se responsabiliza de dichas tarjetas de crédito.
•	 El orden de visitas en los programas puede modificarse sin previo aviso, manteniéndose siempre el programa íntegro.
•	 Mapa Tours no se responsabiliza que durante la organización de los programas en algunas ciudades por eventos especiales, fiestas locales, etc se encuentren cerrados Museos, Monumentos ó lugares de interés cultural.
•	 Las excursiones indicadas en programas como opcionales, optativas o sugeridas no están incluidas. Las visitas opcionales se contratan y abonan en destino y no forman parte del contrato de viajes combinado no siendo responsabilidad de Mapa Tour los servicios facilitados  en las mismas al no ser 

el organizador de las mismas.
•	 Por motivos de eventos especiales, en algunos casos el alojamiento puede verse modificado tanto en su categoría como en población, lo cual siempre le será comunicado al cliente antes de la salida.
•	 En los programas con servicio de cenas o almuerzos, el primer servicio será siempre la cena y el último el desayuno (salvo indicación en contra). Deberán tener en cuenta que en ciertos destinos como Italia, las cenas solo se facilitan para llegadas antes de las 19,00 hrs. En el resto de destinos las 

cenas se sirven hasta las 23,00 (siendo cena fría en la mayoría de los casos en la habitación). Las bebidas salvo que se indique lo contrario no están incluidas y deberán ser abonadas por el cliente. Los almuerzos y cenas pueden ser indistintamente en restaurantes u hoteles y generalmente son 
menús concertados.

•	 Las descripciones de servicios y fotos de los mismos son los facilitados por los proveedores de servicios a modo orientativos y cuyos servicios a veces sufren variaciones sin previa notificación.
•	 Recomendamos a todos los viajeros lleven consigo el formulario tarjeta sanitaria europea de la Seguridad Social.
•	 Es obligación del pasajero que toda su documentación se encuentren en vigor, como DNI o pasaporte, visados, etc. De forma orientativa indicamos la documentación que se precisa para cada destino a visitar. Si bien dicha información puede verse variada o modificada por las leyes de cada país, 

por lo que es responsabilidad final del consumidor asegurarse de la documentación que necesita para entrar en otros países. Al mismo tiempo la información que dábamos de forma orientativa en cada destino es para ciudadanos de nacionalidad española. Otras nacionalidades deberán consultar 
con su Embajada o Consulado.

•	 Es muy importante que al realizar su reserva el nombre y primer apellido aparezca correctamente tal y como aparece en su DNI o Pasaporte . Cualquier problema ocasionado por éste motivo será responsabilidad del pasajero el cual debe revisar que todos los datos son correctos.
•	 Cualquier problema relacionado con los vuelos como retrasos, pérdidas de equipaje, etc. es responsabilidad de las compañías aéreas, será imprescindible que hagan la denuncia en los mostradores de dichas compañías para su posterior reclamación.
•	 El personal o representantes de Mapa Tours en destino, no tienen acceso a las salas de embarque y dado que las compañías aéreas por motivos de seguridad no facilitan información sobre los pasajeros deberán tener en cuenta que una vez llegado a destino si su equipaje ha sido extraviado, deberá 

hacer la reclamación del mismo antes de salir de la sala de recogida de equipajes en los mostradores que hay a tales efectos en todos los aeropuertos. Es imprescindible que uno de los pasajeros avise al proveedor del traslado o notifique dicha incidencia en el teléfono de asistencia 24 horas que se 
facilita a los clientes para que se avise al transferista y se les pueda realizar el traslado previsto. En el caso de no realizar dicho aviso y el transferista una vez esperado 45/60 minutos se marche, el cliente deberá ir al hotel por su cuenta sin que proceda reembolso alguno del servicio de traslado. En el 
caso de retrasos de vuelos igualmente deberá ser el pasajero quien notifique la hora de su vuelo al proveedor del servicio o al teléfono de asistencia 24 horas. En ese caso se proveerá del servicio bien con un nuevo transferista o si no hubiese tiempo se le notificará al cliente que tome un taxi cuyo 
recibo será abonado por Mapa Tours. En el caso de que en alguno de los supuestos anteriores el pasajero no comunique la información precisa a Mapa Tours, el servicio no podrá ser facilitado siendo realizado el mismo por el cliente por el medio que crea conveniente sin tener responsabilidad 
alguna Mapa Tours y por tanto el gasto de dicho servicio será abonado por el pasajero.

•	 Las personas con condición de minusválido deberán notificar por escrito en la solicitud de su viaje la petición de un traslado en condiciones especiales y es posible que el mismo conlleve un suplemento de precio.
•	 Las personas acompañadas de animales y perros-guía deberán notificar por escrito en la solicitud de su viaje la petición de un traslado en condiciones especiales, y es posible que el mismo conlleve un suplemento de precio.
•	 Los traslados podrán ser realizados con un guía, transferista o solamente con el chófer.
•	 Robos: Mapa Tours no se hace responsable de las pérdidas que puedan sufrir los clientes, con motivo de cualquier delito perpetrado durante el viaje o su estancia en destino. Asimismo, se le informa que deben poner en conocimiento de las autoridades administrativas o policiales del lugar los 

hechos sufridos.
•	 Olvidos en destino:Mapa Tours no se hace responsable del olvido en destino por parte de los clientes, de objetos personales. Para solicitar información sobre si los mismos están localizados en destino y su posterior envío a su lugar de origen, se habrán de poner en contacto con la oficina de 

nuestro receptivo, cuyo teléfono figura en nuestros folletos. En su caso, el envío al lugar de origen, se hará a portes debidos (por cuenta del pasajero).
•	 Uso de cinturones de seguridad y sistemas de retención infantil. Se informa que cada país mantiene una normativa similar pero no idéntica en esta materia, correspondiendo a los progenitores del menor la responsabilidad de asegurarse de llevar la sillita o elevador adecuados para el transporte 

o traslados previstos en función del vehículo utilizado.

A los efectos de las presentes Condiciones Generales, el pro- 
grama folleto es el documento informativo al que éstas se in-
corporan.
El programa/oferta es la descripción del viaje combinado con-
tenida en el programa/folleto que constituye el objeto del con-
trato de viaje combinado.
La información sobre el programa/oferta contenida en el pro- 
grama/folleto es vinculante para el organizador o Detallista, 
salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a)�Que los cambios en dicha información se hayan comunicado-

claramente por escrito al viajero antes de la celebración del 
contrato y tal posibilidad haya sido objeto de expresa men- 
ción en el programa oferta.

b)�Que se produzcan posteriormente modificaciones, previo 
acuerdo por escrito entre las partes contratantes.

1. Regulación jurídica aplicable.
Las presentes Condiciones Generales están sujetas a lo dis- 
puesto en el Real Decreto Ley 23/2018 sobre viajes combina- 
dos y servicios de viaje vinculados (BOE 27.12.2018) en lo que 
modifique el Libro IV del Real Decreto Legislativo 1/2007 de 
16 de noviembre (BOE 287 de 30.11) y demás disposiciones 
vigentes y concordantes.
La incorporación al contrato de las condiciones generales debe 
realizarse de conformidad con lo dispuesto en la regulación 
legal vigente, por lo que la Agencia Detallista se compromete 
a informar al viajero de su existencia y le hará entrega de un 
ejemplar con anterioridad a la conclusión del contrato de viaje 
combinado para que de esta forma las presentes formen parte 
del contrato de viaje combinado
El documento contractual deberá a su vez hacer referencia a las 
condiciones generales incorporadas y será firmado por todas 
las partes contratantes.

2. Organización.
La organización de estos viajes combinados ha sido realizada por 
MAPA GROUP TRAVEL S.l, C.I.F. B-86871183
con domicilio social en C/ Mahonia 2,  28043 Madrid, Título/
Licencia C.I.C.MA. 3022. que opera bajo la marca comercial 
MAPA TOURS.

3. Información precontractual
Antes de que el viajero quede obligado por cualquier con-
trato de viaje combinado u oferta correspondiente, la Agencia 
Mi- norista entregará al viajero el formulario de información 
nor- malizada para los contratos de viaje combinado, así como 
el resto de las características e información del viaje de acuerdo 
con lo establecido en la legislación vigente.
Las personas con movilidad reducida que deseen recibir infor- 
mación precisa sobre la idoneidad del viaje de acuerdo con sus 
necesidades especiales, a fin de valorar la posibilidad y viabili- 
dad de contratar el viaje de acuerdo con las características del 
mismo, deberán poner en conocimiento de la Agencia Mino- 
rista, tal situación para que se les pueda facilitar información a 
tal efecto, en su caso.
Según lo establecido en el Reglamento CE 1107/2006, se en-
tiende como persona de movilidad reducida, toda persona cuya 
movilidad para participar en el viaje se halle reducida por moti-
vos de discapacidad física (sensorial o locomotriz, per- manente 
o temporal), discapacidad o deficiencia intelectual, o cualquier 
otra causa de discapacidad, o por la edad, y cuya situación re-
quiera una atención adecuada y la adaptación a sus necesidades 
particulares del servicio puesto a disposición de los demás par-
ticipantes en el viaje.
La Agencia Organizadora y, en su caso, la Agencia Minorista, 
antes de celebrarse el contrato de viaje combinado, comuni- 
carán al viajero de manera clara, comprensible y destacada, 
todos los cambios de la información precontractual.

4. Precio.
El precio final completo de cada viaje combinado ofrecido en 
este folleto figura en cada una de las modalidades de viajes que 

en él se presentan. Para facilitar al viajero la mayor información 
disponible cuando se edita este folleto, se hace constar: Al pre-
cio final del viaje se han de sumar, en su caso, el im- porte de 
tasas de aeropuertos y puertos para entrada y/o sa- lida del país 
pagados en destino, así como el de los visados abonados en des-
tino, en caso de ser estos necesarios. No se puede cuantificar 
ahora el importe de tales conceptos dado que no se nos facilita 
su importe exacto. Como quiera que no es posible facilitar ni a 
efectos orientativos, el precio de las excursiones facultativas se 
informa que este es otro concepto que aun cuando no incide en 
el precio del viaje, por cuanto no forma parte de su oferta, ni del 
contrato, sí podría representar un mayor gasto, si se adquiere.
- Compañías aéreas. Estas, generalmente, cargan en el importe 
del pasaje los que denominan “tasa de combustible” (YQ) que, 
aunque no tiene tal naturaleza de tasa ,si repercute en el precio 
del viaje y viene representando aproximadamente un 40-50% 
sobre el precio de billete aéreo. Las compañías aéreas mantie- 
nen éste YQ fuera de la tarifa.

4.1.	 El precio del Viaje Combinado incluye.
a)�El transporte de ida y regreso, cuando este servicio esté in-

cluido en el programa/oferta contratado, con el tipo de trans-
porte, características y categoría que conste en el con- trato o 
en la documentación que se entrega al viajero en el momento 
de suscribirla.

b)�El alojamiento, cuando este servicio esté incluido en el 
programa/oferta contratado, en el establecimiento y con 
el régimen alimenticio que figura en el contrato o en la do- 
cumentación que se entrega al viajero en el momento de 
suscribirlo.

c)�La tasas o impuestos de los establecimientos hoteleros ex- 
cepto en los casos en que la normativa del país visitado exige 
pago directo por el viajero en destino, los impuestos indirec-
tos -Impuesto sobre el Valor Añadido (I.V.A.), Im- puesto Ge-
neral Indirecto Canario (I.G.I.C.), etc.-, cuando sean aplicables.

d)�La asistencia técnica durante el viaje, cuando este servicio esté 
específicamente incluido en el programa/oferta con- tratado.

e)�Todos los demás servicios y complementos que se especi- 
fiquen concretamente en el programa/oferta contratado o 
que expresamente se haga constar en el contrato de viaje 
combinado.

4.2. Revisión de precios.
El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los 
tipos de cambio, tarifas de transporte, costes del carburante u 
otras formas de energía y tasas e impuestos (incluidas las tasas, 
impuestos y recargos turísticos de aterrizaje y de embarque o 
desembarque en puertos y aeropuertos) aplicables en la fecha 
de edición del programa/folleto o de las posteriores que, en su 
caso, se hayan hecho públicas de forma impresa. Cualquier va- 
riación del precio de los citados elementos podrá dar lugar a 
la revisión del precio final del viaje, tanto al alza como a la baja, 
en los importes estrictos de las variaciones de precio aludidas. 
Estas modificaciones serán notificadas al viajero, por escrito 
o por cualquier medio que permita tener constancia de la 
comunica- ción efectuada, pudiendo, cuando la modificación 
efectuada sea significativa, desistir del viaje sin penalización al-
guna, o aceptar la modificación del contrato. En ningún caso, se 
revisará al alza en los 20 días anteriores a la fecha de salida del 
viaje, respecto de solicitudes ya realizadas. En el supuesto de 
que el incremento del precio suponga un aumento superior al 
8% del precio del viaje, el viajero podrá resolver el contrato en 
los términos recogidos en la normativa sobre viajes combina-
dos mencionada en el enca- bezamiento de estas condiciones. 
En caso de que el viajero exija una reducción del precio del 
viaje por variaciones a la baja, la Agencia Organizadora, de 
dicha reducción del precio deducirán los gastos administrativos 
de reembolso al viajero.

4.3. Ofertas especiales.
Cuando se realice la contratación del viaje combinado como 
consecuencia de ofertas especiales, de última hora o equivalen- 

tes, a precio distinto del expresado en el programa/folleto, los 
servicios comprendidos en el precio son únicamente aquellos 
que se especifican detalladamente en la oferta, aun cuando, 
dicha oferta haga referencia a alguno de los programas descri- 
tos en este folleto, siempre que dicha remisión se realice a los 
exclusivos efectos de información general del destino.

4.4. Exclusiones.
4.4.1. El precio del Viaje Combinado no incluye.
Visados, tasas de aeropuerto, y/o tasas de entrada y salida, certi-
ficados de vacunación, propinas en el caso de cruceros, “extras” 
tales como cafés, vinos, licores, aguas minerales, regí- menes 
alimenticios especiales -ni siquiera en los supuestos de pensión 
completa o media pensión, salvo que expresamente se pacte en 
el contrato otra cosa -, lavado y planchado de ropa, servicios de 
hotel opcionales, las tasas o impuestos de los es- tablecimientos 
hoteleros en los casos en que la normativa del país visitado exige 
pago directo por el viajero en destino y, en general, cualquier 
otro servicio facilitado en destino que no figure expresamente 
en el apartado “El precio del viaje com- binado incluye” o no 
conste específicamente detallado en el programa/oferta, en 
el contrato o en la documentación que se entrega al viajero 
a suscribirlo.

4.4.2. Excursiones o visitas facultativas.
En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas 
en origen, debe tenerse presente que no forman parte del con- 
trato de viaje combinado. Su publicación en el folleto tiene mero 
carácter informativo y el precio está expresado con el indicativo 
“estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el lugar 
de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que 
alteren el precio estimado. Por otra parte, di- chas excursiones 
serán ofrecidas al viajero con sus condiciones específicas y precio 
definitivo de forma independiente, no ga- rantizándose hasta el 
momento de su contratación la posible realización de las mismas.

4.4.3. Propinas.
Dentro del precio del viaje combinado tampoco están inclui- 
das las propinas. En el caso de los cruceros, en el precio del 
viaje no está incluida una aportación complementaria que usual-
mente, aunque de forma errónea, suele denominarse propina, 
cuyo importe está en función de la duración del viaje y que tiene 
como único destinatario al personal de servicio, res- pecto de 
la cual al inicio del viaje se advierte al cliente que debe asumir el 
compromiso de entregar a la finalización del viaje.

5. �Solicitud de Presupuesto, Confirmación de Reservas, Forma 
de Pago y Reembolsos.

Si el viajero solicita la elaboración de una propuesta de un 
viaje combinado a medida, la Agencia podrá exigir el abono 
de una cantidad para la confección del proyecto. Si el viajero 
acepta la oferta de viaje combinado elaborada por la Agen-
cia, la suma entregada se imputará al precio del viaje. En el 
acto de confir- mación de la reserva, la Agencia requerirá un 
anticipo que en ningún caso será superior al 40% del importe 
total del viaje, salvo que en el contrato de viaje combinado 
se establezca un importe distinto expidiendo el correspon-
diente recibo en el que se especifique, además del importe 
anticipado por el viajero, el viaje combinado solicitado. La 
Agencia no será responsable de los errores de la reserva 
atribuibles al viajero o que sean causados por circunstancias 
inevitables y extraordinarias. El importe res- tante deberá 
abonarse contra la entrega de los bonos o documen- tación 
del viaje, que deberá realizarse al menos siete días antes de 
la fecha de la salida. De no procederse al pago del precio 
total del viaje en las condiciones señaladas, se entenderá que 
el viajero desiste del viaje solicitado, siéndole de aplicación 
las condiciones previstas en el apartado siguiente. La Agen-
cia Organizadora podrá realizar cambios en las cláusulas del 
contrato antes del ini- cio del viaje, informando al viajero de 
dicho cambio en soporte duradero de manera clara, com-
prensible y destacada.

6.- �Desistimiento del Viajero, Cesiones y Cancelación del 
viaje por no alcanzar el número de personas ins- critas 
el mínimo previsto.

El viajero podrá resolver el contrato en cualquier momento pre-
vio al inicio del viaje, si bien la Agencia Organizadora exigirá que 
pague una penalización. En el contrato de viajes combinados que 
se facilitará al viajero se especifica una pena- lización basada en 
la antelación de la resolución del contrato con respecto al inicio 
del viaje y en el ahorro de costes y los ingresos esperados por la 
utilización alternativa de los servicios de viaje. Por lo que en tales 
casos, la Agencia Organizadora a través de la Agencia Minorista 
reembolsará al viajero cual- quier pago que se hubiera realizado 
por el viaje combinado, menos la penalización correspondiente.
No obstante, si concurren circunstancias inevitables y ex- 
traordinarias en el destino o en las inmediaciones que afecten 
significativamente a la ejecución del viaje o al transporte de los 
pasajeros al lugar de destino, cuya prueba objetiva con- sistirá 
en la prohibición expresa de viajar del Ministerio de Asuntos 
Exteriores y Cooperación, el viajero podrá resolver el con-
trato antes de su inicio sin penalización alguna y con derecho 
a reembolso de todos los pagos a cuenta del viaje que hubiera 
efectuado. Las circunstancias personales del viajero no son 
circunstancias inevitables ni extraordinarias a estos efectos. El 
viajero podrá ceder su reserva a una persona que reúna todas 
las condiciones requeridas, en el folleto, programa u oferta 
de viaje combinado y en el contrato, para realizar el viaje 
combinado. La cesión deberá ser comunicada, en so- porte 
duradero, a la Agencia Organizadora o, en su caso, a la Agencia 
Minorista, con una antelación mínima de 7 días na- turales a la 
fecha de inicio del viaje, la cual únicamente podrá repercutir 
al viajero los costes soportados a causa de la cesión. En todo 
caso, el viajero y la persona a quien haya cedido la reserva 
responden solidariamente ante la Agencia del pago del resto 
del precio, así como de cualquier comisión, recargo y otros 
costes adicionales que pudiera haber causado la cesión. En los 
casos que el Organizador condicione, y así lo especifi- que 
expresamente, la viabilidad de la oferta de viaje combi- nado 
a contar con un mínimo de participantes (35 personas tanto 
en autocar como en aéreo) y por no alcanzarse ese número, 
se produzca la anulación del viaje, el viajero ten- drá derecho 
exclusivamente al reembolso del total del pre- cio o de las 
cantidades anticipadas, sin que pueda reclamar cantidad alguna 
en concepto de indemnización, siempre y cuando la Agencia se 
lo haya notificado por escrito con un mínimo de 20 días antes 
del inicio en caso de viajes de más de 6 días de duración 7 días 
en viajes de entre 2 y 6 días y 48 horas en viajes de menos de 
2 días a la fecha prevista de inicio del viaje.

7. Alteraciones.
La Agencia de Viajes se compromete a facilitar a sus clientes 
la totalidad de los servicios contratados contenidos en el pro- 
grama/oferta que ha dado origen al contrato de viaje com- 
binado, con las condiciones y características estipuladas, no 
obstante lo anterior:
7.1. En el supuesto de que, antes de la salida del viaje, el Or-
ganizador se vea obligado a modificar de manera sustancial 
algún elemento esencial del contrato, incluido el precio, deberá 
ponerlo inmediatamente en conocimiento del viajero, a través 
del respectivo Detallista cumpliendo los siguientes requisitos:
7.1.1. �La Organizadora facilitará un plazo razonable que estará 

en función del tiempo que reste hasta la salida y siempre 
dentro de las necesidades operativas de la Or- ganizadora 
para que el viajero informe de su decisión.

7.1.2. �La indicación de que si el viajero no comunica la deci- sión 
en el plazo indicado se entenderá que rechaza la modifi-
cación sustancial y que, por lo tanto, opta por resolver el 
contrato sin penalización alguna;

7.1.3. �Si la Agencia puede ofrecerlo, el viaje combinado subs- 
titutivo ofrecido y su precio.

El viajero podrá optar entre aceptar la modificación propuesta 
o resolver el contrato sin penalización. Si el viajero opta por 
resolver el contrato podrá aceptar un viaje combinado substi- 
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Muy importante: no olvide solicitar en su Agencia de Viajes el preceptivo CONTRATO DE VIAJE COMBINADO. Proteja sus derechos como consumidor, previstos en la legislación turística.

tutivo que, en su caso, le ofrezca la Agencia Organizadora o 
la Agencia Minorista. Dicho viaje substitutivo deberá ser, a ser 
posible, de calidad equivalente o superior. Si la modificación del 
contrato o el viaje substitutivo dan lugar a un viaje de ca- lidad 
o coste inferior, el viajero tiene derecho a una reducción ade-
cuada del precio. En el caso de que el viajero opte por resolver 
el contrato sin penalización o no acepte el viaje com- binado 
substitutivo ofrecido, la Agencia Organizadora o, en su caso, la 
Agencia Minorista, reembolsarán todos los pagos rea- lizados en 
concepto del viaje. Todos los reembolsos que sean procedentes 
por cualquier concepto se formalizarán siempre a través de la 
Agencia Detallista, no efectuándose devolución al- guna por ser-
vicios no utilizados voluntariamente por el viajero.
7.2 En el caso de que una vez iniciado el viaje la Organizadora 
compruebe que cualquiera de los servicios incluidos en el 
viaje no se ejecuta de conformidad con el contrato, la Agencia 
Or- ganizadora y, en su caso, la Agencia Minorista, deberán 
subsa- nar la falta de conformidad, excepto si resulta imposi-
ble o tiene un coste desproporcionado, teniendo en cuenta la 
gravedad de la falta de conformidad y el valor de los servicios 
del viaje afec- tados. Si no concurre ninguna de las excepcio-
nes anteriores y una falta de conformidad no se subsana en 
un plazo razonable establecido por el viajero o la Agencia se 
niega a subsanarla o requiere de solución inmediata, el propio 
viajero podrá hacerlo y solicitar el reembolso de los gastos 
necesarios a tal efecto.
7.3. Cuando una proporción sustancial de los servicios del viaje 
no pueda prestarse según lo convenido en el contrato, la Agen-
cia Organizadora o, en su caso, la Agencia Minorista, ofrece-
rán sin coste adicional fórmulas alternativas adecuadas para la 
normal continuación del viaje y, también, cuando el regreso del 
viajero al lugar de salida no se efectúe según lo acordado. Di-
chas fórmulas alternativas, a ser posible, deberán ser de calidad 
equivalente o superior y si fueran de calidad inferior, la Agencia 
Organizadora o, en su caso, la Agencia Mi- norista aplicará una 
reducción adecuada del precio. El viajero sólo podrá rechazar 
las alternativas ofrecidas si no son compa- rables a lo acordado 
en el viaje combinado o si la reducción de precio es inadecuada. 
Si el viajero continúa el viaje con las soluciones dadas por el 
Organizador, se considerará que acepta tácitamente dichas 
propuestas.
7.4. Cuando una falta de conformidad afecte sustancialmente a 
la ejecución del viaje y la Agencia Organizadora o, en su caso, la 
Agencia Minorista no la hayan subsanado en un plazo razonable 
establecido por el viajero, éste podrá poner fin al contrato sin 
pagar ninguna penalización y solicitar, en su caso, una reducción 
del precio.
7.5. Si no es posible encontrar fórmulas de viaje alternativas o 
el viajero rechaza por no ser comparables a lo acordado en el 
viaje o por ser inadecuada la reducción de precio ofrecida, el 
viajero tendrá derecho, tanto a una reducción de precio como 
a una indemnización sin que se ponga fin al contrato de viaje 
combinado.
En estos dos últimos casos si el viaje combinado incluye el trans-
porte de pasajeros, la Agencia Organizadora y, en su caso, la 
Agencia Minorista, estarán también obligadas a ofre- cer la re-
patriación al viajero en un transporte equivalente sin dilaciones 
indebidas y sin coste adicional.
Si es imposible garantizar el retorno del viajero según lo previsto 
en el contrato debido a circunstancias inevitables y extraordi-
narias, la Agencia Organizadora o, en su caso, la Agencia Mino-
rista, asumirán el coste del alojamiento que sea necesario, de ser 
posible de categoría equivalente, por un período no superior 
a tres noches por viajero, salvo que en la normativa europea 
de derechos de los pasajeros se establezca un período distinto.
A estos efectos, la Organizadora incluye en su seguro de asis- 
tencia en viaje la cobertura de los reseñados gastos de aloja- 
miento por el período máximo legal establecido.
La limitación de costes establecida en el apartado anterior no 
será aplicable a las personas con discapacidad o movilidad redu-
cida ni a sus acompañantes, a mujeres embarazadas, a menores 
no acompañados, ni tampoco a las personas con necesidad de 
asistencia médica específica, si sus necesidades particulares han 
sido participadas a la Agencia Organizadora o, en su caso, a la 
Agencia Minorista, al menos 48 horas antes del inicio del viaje.
En ningún caso, todo aquello no incluido en el contrato de viaje 
combinado (como, por ejemplo, billetes de transporte desde el 
lugar de origen del pasajero hasta el lugar de salida del viaje, o 
viceversa, reservas de hotel en días previos o poste- riores al 
viaje, etc.) será responsabilidad del Organizador, no existiendo 
obligación de indemnizar por esos posibles gastos de servicios 
independientes.
7.6. La Agencia Organizadora y, en su caso, la Agencia Mino- 
rista, están obligadas a proporcionar una asistencia adecuada 
y sin demora indebida al viajero en dificultades, especialmente 
en el caso de circunstancias extraordinarias e inevitables que 
debe consistir en:
7.6.1. �Suministro de información adecuada de servicios sani- ta-

rios, autoridades locales y asistencia consular; y
7.6.2. �Asistencia al viajero para establecer comunicaciones a 

distancia y la ayuda para encontrar fórmulas alternativas. 
Si la dificultad se ha originado intencionadamente o por 
ne- gligencia del viajero, la Agencia Organizadora u Mino-
rista facturará un recargo razonable por dicha asistencia al 
viajero. Dicho recargo no podrá superar los costes reales 
en los que haya incurrido la Agencia.

8.- Cancelación de viaje por el Organizador antes de la salida 
del viaje.
Si la Agencia Organizadora o, en su caso, la Agencia Mino- rista, 
cancelan el contrato por causas no imputables al viajero, debe-
rán reintegrar la totalidad de los pagos realizados por el viajero. 
La Agencia no será responsable de pagar ninguna compensación 
adicional al viajero si la cancelación se debe a que:
El número de personas inscritas para el viaje combinado es in- 
ferior al número mínimo especificado en el contrato y la Agen- 
cia Organizadora, o en su caso, la Agencia Minorista, notifican al 
viajero la cancelación en el plazo fijado en el mismo, que a más 
tardar será de: 20 días antes del inicio en caso de viajes de más 
de 6 días de duración. 7 días en viajes de entre 2 y 6 días. 48 
horas en viajes de menos de 2 días.
El organizador se ve en imposibilidad de ejecutar el contrato 
por circunstancias inevitables y extraordinarias y se notifica la 
cancelación al viajero sin demora indebida antes del inicio del 
viaje combinado.

9. �Obligación del viajero de comunicar todo incum- plimiento 
en la ejecución del contrato y deber de co- laborar en el 
normal desarrollo del viaje.

Si el viajero observa que cualquiera de los servicios incluidos en 
el viaje no se ejecuta de conformidad con el contrato, el via- jero 
deberá informar de la falta de conformidad a la Agencia Organi-
zadora o, en su caso, a la Agencia Minorista, inmedia- tamente, 
in situ, sin demora indebida, teniendo en cuenta las circunstan-
cias del caso. El viajero deberá seguir las indicacio- nes que le 
facilite Agencia Organizadora, la Minorista o sus representantes 
locales para la adecuada ejecución del viaje, así como a las regla-
mentaciones que son de general aplicación a los viajeros de los 
servicios comprendidos en el viaje combi- nado. En particular, 
en los viajes en grupo guardará el debido respeto a los demás 
participantes y observará una conducta que no perjudique el 
normal desarrollo del viaje.

10. Prescripción de acciones.
El plazo de prescripción de las acciones derivadas de los dere- 
chos reconocidos en la normativa específica sobre viajes com- 
binados y demás disposiciones vigentes y concordantes será de 
dos años, según queda establecido.

11. Responsabilidad.
11.1. General.
La Agencia Organizadora y la Agencia Minorista responderán 
solidariamente frente al viajero del correcto cumplimiento del 
contrato de viaje combinado dentro de su ámbito de gestión. 
Quien responda ante el viajero tendrá el derecho de repetición 
frente al operador al que le sea imputable el incumplimiento o 
cumplimiento defectuoso del contrato en función de su res-
pectivo ámbito de gestión del viaje combinado. La Agencia Or-
ganizadora y la Agencia Minorista responderán frente al viajero 
tanto si ejecutan ellas mismas las prestaciones comprendidas en 
el viaje combinado como si las llevan a cabo sus auxiliares u otros 
prestadores de servicios.

11.1.1 Derecho a reducción del precio, indemniza- ción y 
limitaciones
a) �El viajero tendrá derecho a una reducción del precio ade- 

cuada, en su caso, por la falta de conformidad salvo que la 
falta de conformidad sea imputable al propio viajero.

b) �El viajero tendrá derecho a recibir una indemnización ade-
cuada del organizador o, en su caso, del Minorista por cual-
quier daño o perjuicio que sufra como consecuencia de falta 
de conformidad con el servicio en función del contrato.

c) �El viajero no tendrá derecho a una indemnización por daños 
y perjuicios si el organizador o, en su caso, el Minorista, de-
muestran que la falta de conformidad es:
i) �Imputable al viajero;
ii) �Imputable a un tercero ajeno a la prestación de los servi- 

cios contratados e imprevisible o inevitable; o,
iii) Debida a circunstancias inevitables y extraordinarias.

d) �Cuando las prestaciones del contrato de viaje combinado 
estén regidas por convenios internacionales, las limitaciones 
acerca del alcance o condiciones de pago de indemnizaciones 
por los prestadores de servicios incluidos en el viaje aplicarán 
a las Agencias Organizadoras y Agencias Minoristas.

e) �Cuando las prestaciones del contrato de viaje combinado no 
estén regidas por convenios internacionales:
i) �no se podrán limitar contractualmente las indemnizacio- nes 

que en su caso pueda corresponder pagar a la Agencia por 
daños corporales o por perjuicios causados de forma inten-
cionada o por negligencia; y

ii) �el resto de las indemnizaciones que pudieran tener que 
pagar las Agencias quedarán limitadas, en su caso, por la 
capacidad moderadora de las Altas Instancias Judiciales.

11.1.2. Límites al resarcimiento por daños.
La indemnización o reducción de precio concedida en virtud 
del Real Decreto Legislativo 1/2007 y la concedida en virtud 
de los reglamentos y convenios internacionales relacionados en 
el artículo 165.5 del mismo Real Decreto Legislativo 1/2007, 
se deducirán, en su caso, una de la otra a fin de evitar exceso 
de indemnización.
Cuando el viaje se efectúe en autocares, “vans”, limusinas y 
similares contratadas por la Agencia Organizadora directa o 
indirectamente, y ocurra un accidente, cualquiera que sea el 
país donde se produzca, el viajero habrá de presentar la perti- 
nente reclamación contra la entidad transportista en el respec- 
tivo país, a fin de salvaguardar, en su caso, la indemnización del 
seguro de ésta, siendo auxiliado y asesorado gratuitamente en 
sus gestiones por la Agencia Organizadora.
Sin perjuicio de las acciones legales que le asisten, el viajero 
podrá efectuar por escrito reclamaciones por la no ejecución 
o la ejecución deficiente del contrato ante la Agencia Minorista 
a las direcciones postales y/o direcciones de correo electrónico 
informadas por las Agencias de viajes a tal efecto. En el plazo 
máximo de 45 días, la Agencia Organizadora deberá contestar 
por escrito las reclamaciones formuladas.

12. Delimitación de los servicios del viaje combinado.
Las prestaciones que integran el Contrato de Viajes Combi- 
nado resultan de la información proporcionada al viajero en 
el folleto o programa, así como de las indicaciones relativas a 
esta información que se hayan realizado al confirmar la reserva.

12.1. Viajes en avión. Presentación en el aeropuerto.
En los viajes en avión, la presentación en el aeropuerto se efec- 
tuará con un mínimo de antelación de dos horas sobre el ho- 
rario oficial de salida, y en todo caso se seguirán estrictamente 
las recomendaciones específicas que indique la documentación 
del viaje facilitada al suscribir el contrato.
En la contratación de servicios sueltos, se recomienda que el 
cliente reconfirme con cuarenta y ocho horas de antelación los 
horarios de salida de los vuelos.

12.2. Hoteles.
12.2.1. General.
La calidad y contenido de los servicios prestados por el hotel en 
aquellos países en los que existe clasificación oficial de estable- ci-
mientos hoteleros o de cualquier otro tipo de alojamiento, el folleto 
recoge la clasificación turística que se otorga en el corres- pon-
diente país. En algunos casos se facilitará en el folleto infor- mación 
de la categoría de los hoteles utilizando la clasificación de estrellas, 

aunque ésta no sea la vigente en el país concreto, con el fin de que 
el cliente pueda, a través de la equivalencia en estrellas orientarse 
más fácilmente sobre los servicios y categorías de los establecimien-
tos, en el conocimiento siempre de que tal clasifica- ción tan sólo 
responde a una valoración realizada por el Organi- zador. El horario 
habitual para la entrada y salida en los hoteles está en función del 
primer y último servicio que el viajero vaya a utilizar. El horario de 
ocupación de las habitaciones depende de las normas estableci-
das en cada país y alojamiento. Como norma general y salvo que 
expresamente se pacte otra cosa en el contrato, las habitaciones 
podrán ser utilizadas a partir de las 14 horas del día de llegada y 
deberán quedar libres antes de las 12 horas del día de salida Dada 
la vigente legislación al respecto (que establece sólo la existencia 
de habitaciones individuales y doble, permitiendo que en algunas 
de estas últimas pueda habilitarse una tercera cama), se estimará 
siempre que la utilización de la tercera cama se hace con el conoci-
miento y consentimiento de las personas que ocupan la habitación. 
Esta tácita estimación deriva de la circunstancia cierta de haber sido 
advertidos previamente, así como de figurar reflejada la habitación 
como triple en todos los impresos de reservas facilitados al viajero 
al abonar el anti- cipo, en el contrato y los billetes y/o documenta-
ción del viaje que se entrega simultáneamente a la firma del mismo. 
Las habitacio- nes triples o cuádruples son generalmente habita-
ciones dobles a las que se añade una o dos camas, que suelen ser 
sofá-cama o plegatín, excepto, en ciertos establecimientos donde 
en lugar de camas adicionales se emplean dos camas más grandes 
En algu- nos casos las habitaciones triples son pequeñas con poco 
espacio para el equipaje. El hotel se reserva el derecho de propor-
cionar 1 habitación doble + 1 habitación individual en lugar de la 
ha- bitación triple. Igualmente en los casos de habitaciones dobles 
para uso de hasta cuatro personas cuando así se especifique en 
la oferta del programa/folleto. Cuando el servicio contratado no 
incluya el acompañamiento permanente de guía y en el supuesto de 
que el viajero prevea su llegada al hotel o apartamento reser- vado 
en fechas u horas distintas a las reseñadas, es conveniente, para 
evitar problemas y malas interpretaciones, comunicar con la mayor 
anticipación posible tal circunstancia a la Agencia Or- ganizadora, o 
al hotel o a los apartamentos directamente, según los casos. Igual-
mente, debe consultar a la Agencia, en el mo- mento de hacer 
la reserva, la posibilidad de llevar animales, pues generalmente no 
son admitidos en los hoteles y apartamentos. En el supuesto de 
haber confirmado la admisión de animales y se pretenda viajar con 
ellos, tal circunstancia deberá hacerse constar en el contrato. El 
servicio de alojamiento implicará que la habitación esté disponible 
en la noche correspondiente, enten- diéndose prestado con inde-
pendencia de que, por circunstancias propias del viaje combinado, 
el horario de entrada en el mismo se produzca más tarde de lo 
inicialmente previsto.

12.2.2. Otros servicios.
En los vuelos cuya llegada al punto de destino se realice des-
pués de las 12.00 horas, el primer servicio del hotel, cuando 
esté incluido en la oferta del programa/folleto, será la cena. 
Igual- mente, en los vuelos cuya llegada al punto de destino 
se realice después de la 19.00 horas, el primer servicio del 
hotel será el alojamiento. Se entenderá siempre como trayecto 
aéreo directo aquel cuyo soporte documental sea un solo 
cupón de vuelo, con independencia de que el vuelo realice 
alguna parada técnica. En los circuitos, los autocares pueden 
variar en sus característi- cas en función del número de parti-
cipantes. Si en alguna salida no se llega a un número suficiente 
de viajeros, es posible que se utilice un minibús o “van”, que, 
salvo indicación expresa en contrario, no tienen los asientos 
reclinables. Asimismo, en la descripción de cada circuito está 
indicado si el autocar posee o no aire acondicionado, enten-
diéndose que no lo tiene si nada se indica. Las dietas especiales, 
así como menús adaptados a intolerancias alimenticias solo se 
garantizan si han sido pac- tadas por las partes y aceptadas por 
la Organizadora como condiciones especiales, debiendo tener 
presente que se trata de menús turísticos elaborados para 
grupos. Por regla general, el régimen de pensión completa 
incluye desayuno, almuerzo, cena y alojamiento. El régimen de 
media pensión, salvo que se indique de otro modo, incluye de-
sayuno, cena y alojamiento. Por regla general, dichas comidas 
no incluyen las bebidas. La presencia de mascotas sólo será 
aceptada si así consta en las ne- cesidades especiales aceptadas 
por el organizador en el contrato de viaje combinado.

12.2.3. Servicios Suplementarios.
Cuando los viajeros soliciten servicios suplementarios (por 
ejemplo habitación vista al mar, etc.) que no les puedan ser 
confirmados definitivamente por la Agencia Organizadora, el 
viajero podrá optar por desistir definitivamente del servicio 
suplementario solicitado o mantener su solicitud a la espera 
de que tales servicios puedan finalmente serle prestados. En el 
supuesto de que las partes hubieran convenido el pago previo 
del precio de los servicios suplementarios que finalmente no le 
puedan ser prestados, el importe abonado le será reembolsado 
por la Agencia Detallista inmediatamente al desistimiento del 
servicio por parte del viajero o al regreso del viaje, según el 
viajero haya optado por el desistimiento en la prestación del 
servicio suplementario solicitado o haya mantenido la solicitud.

12.3. Apartamentos.
Al efectuar la reserva, el cliente es plena y exclusivamente 
responsable de hacer la declaración correcta del número de 
personas que ha de ocupar el apartamento, sin omitir los niños, 
cualquiera que sea su edad. Se advierte que la administración 
de los apartamentos puede legalmente negarse a admitir la en- 
trada de aquellas personas no declaradas, no habiendo lugar a 
reclamación alguna por esta causa. En algunos casos hay posibi-
lidad de habilitar cama/s supletoria/s o cunas, que de- berán ser 
solicitadas por los clientes antes de perfeccionarse el contrato, 
y que salvo expresa mención en contrario, no estarán incluidas 
en el precio publicado del apartamento.

12.4. Condiciones económicas especiales para niños.
Dada la diversidad del tratamiento aplicable a los niños, depen- 
diendo de su edad, del proveedor de servicios y de la fecha del 
viaje, se recomienda consultar siempre el alcance de las con- 
diciones especiales que existan y que en cada momento serán 
objeto de información concreta y detallada y se recogerá en el 
contrato o en la documentación del viaje que se entregue en 
el momento de su firma. En general, en cuanto al alojamiento, 
serán aplicables siempre que el niño comparta la habitación con 

dos adultos. En lo referente a estancias de menores en el ex-
tranjero se estará a la información facilitada puntualmente para 
cada caso y a lo que pueda constar en el contrato o en la docu-
mentación del viaje que se entregue al suscribirlo.
12.5. La Agencia Organizadora pone en conocimiento de los clien-
tes, que en los circuitos especificados en el folleto, el servicio de 
alojamiento se prestará en algunos de los estableci- mientos relacio-
nados en el mismo o en otro de igual categoría y zona e igualmente 
que el itinerario del circuito podrá ser desarrollado según alguna de 
las opciones descritas así mismo en el programa-oferta.

13. Pasaportes, visados y documentación.
La Agencia Minorista tiene el deber de informar sobre las for- 
malidades sanitarias necesarias para el viaje y la estancia, así 
como sobre las condiciones aplicables a los viajeros en materia 
de pasaportes y de visados, incluido el tiempo aproximado para 
la obtención de los visados, y responderá de la corrección de 
la información que facilite, incluido a los ciudadanos no perte-
necientes a la U.E.
Todos los viajeros, sin excepción (niños incluidos), deberán llevar en 
regla su documentación personal y familiar corres- pondiente, sea 
el pasaporte o DNI, según las leyes del país o países que se visitan. 
Será por cuenta de los mismos cuando los viajes así lo requieran la 
obtención de visados, pasaportes, certificados de vacunación, etc. 
Caso de ser rechazada por alguna Autoridad la concesión de visa-
dos, por causas parti- culares del viajero, o ser denegada su entrada 
en el país por carecer de los requisitos que se exigen, o por defecto 
en la documentación exigida, o por no ser portador de la misma, 
la Agencia Organizadora declina toda responsabilidad por hechos 
de esta índole, siendo por cuenta del viajero cualquier gasto que se 
origine, y en particular, los gastos producidos por la interrupción del 
viaje y su eventual repatriación. apli- cándose en estas circunstancias 
las condiciones y normas es- tablecidas para los supuestos de de-
sistimiento voluntario de servicios. Se recuerda igualmente a todos 
los viajeros, y en especial a los que posean nacionalidad distinta a la 
española, que deben asegurarse, antes de iniciar el viaje, de tener 
cum- plidas todas las normas y requisitos aplicables en materia de 
visado a fin de poder entrar sin problemas en todos los países que 
vayan a visitarse. Los menores de 18 años deben llevar un permiso 
escrito firmado por sus padres o tutores, en previsión de que el 
mismo pueda ser solicitado por cualquier autoridad. Si la Agencia 
acepta el encargo del viajero de tramitar los vi- sados necesarios 
para alguno de los destinos previstos en el itinerario, podrá exigir 
el cobro del coste del visado así como de los gastos de gestión por 
los trámites que deba realizar ante la representación diplomática o 
consular correspondiente

14. Equipajes.
A todos los efectos y en cuanto al transporte terrestre se re- 
fiere, se entenderá que el equipaje y demás enseres personales 
del viajero los conserva consigo, cualquiera que sea la parte 
del vehículo en que vayan colocados, y que se transporta por 
cuenta y riesgo del viajero. Se recomienda a los viajeros que 
estén presentes en todas las manipulaciones de carga y descarga 
de los equipajes. En cuanto al transporte aéreo, ferroviario, ma- 
rítimo o fluvial de equipaje, son de aplicación las condiciones 
de las compañías transportadoras, siendo el billete de pasaje el 
documento vinculante entre las citadas compañías y el pasajero. 
En el supuesto de sufrir algún daño o extravío el viajero deberá, 
presentar, en el acto, la oportuna reclamación a la Compañía 
de Transportes. La Agencia Organizadora se compromete a 
prestar la oportuna asistencia a los clientes que puedan verse 
afectados por alguna de estas circunstancias.

15. �Información que la Agencia Detallista debe facilitar al 
viajero.

Se informa al viajero que en el momento de la formalización del 
contrato deberá recibir de la Agencia Detallista la infor- mación 
pertinente sobre la documentación específica necesa- ria para 
el viaje elegido, así como el asesoramiento sobre la suscripción 
facultativa de un seguro que le cubra los gastos de cancelación 
y/o de un seguro de asistencia que cubra los gastos de repa-
triación en caso de accidente, enfermedad o fa- llecimiento; e 
información de los riesgos probables implícitos al destino y al 
viaje contratado, en cumplimiento del Real Decreto Legislativo 
1/2007 de 16 de noviembre, consulten el extracto de la póliza 
contratada a este efecto.

16. Vigencia.
La vigencia del programa/folleto será desde 1 mayo al 31 de 
diciembre de 2025.
La fecha de edición de este folleto es febrero de 2024.

17. Garantías.
Si el organizador o el minorista incurren en insolvencia se proce-
derá al reembolso de los pagos. En caso de que el organizador o, 
en su caso, el minorista, incurran en insolvencia después del inicio 
del viaje combinado y este incluya el transporte, se garantizará la 
repatriación de los viajeros. TERRANOVA DIRECTORSHIP, S.L. 
tiene suscrita una garantía de protección frente a la insolvencia 
(aval  bancario numero 10001215128) con la entidad Banco Sa-
badell, SA, CIF  A-09000143, con domicilio en Alicante, Avda. 
Oscar Espla 37. Si se denegaran cualquiera de los servicios con-
tratados debido a la insolvencia de TERRANOVA DIRECTOR	
SHIP, S.L. los viajeros podrán ponerse en contacto con las entidad 
señalada o, en su caso, con la Dirección General de Turismo de la 
Comunidad de Madrid (c/ Alcalá 26, Madrid. Teléfono 012).

18. Muy Importante.
Algunos países exigen que el pasaporte de los viajeros tenga un plazo 
de validez de hasta 9 meses a partir de la fecha de estancia en estos 
países, independientemente de que se exija o no el visado de entrada.
Es por ello por lo que recomendamos muy encarecidamente que si 
su pasaporte está próximo a caducar o lo va a hacer antes del plazo 
de 9 meses, se provea de un nuevo pasaporte antes del inicio del 
viaje para evitar problemas importantes que le podrían sobre- venir 
durante el mismo, y de los cuales, ni de sus secuelas o con- secuen-
cias puede la Agencia Organizadora hacerse responsable. El viajero 
declara conocer perfectamente las condiciones particulares y las 
condiciones generales y estar de acuerdo con todas ellas.
El viajero ha sido advertido adecuadamente de los potenciales riesgos 
del viaje, en su caso, en cumplimiento de lo dispuesto en el Real De-
creto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre. En cualquier caso debe 
consultarse siempre antes de viajar la pá- gina Web www.maec.es 
del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperación, Sección 
recomendaciones de Viaje.

http://www.maec.es/
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